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RESUMEN

El presente articulo tiene como objetivo anali-
zar las diferentes orientaciones conceptuales
que predominan en la orientacién profesional
del disefiador grafico, a partir de su definicién.
Se parte de la dicotomia que sitda al diseflador
grafico como un profesional de la comunicacién
e indistintamente como un profesional de las
artes visuales. El resultado forma parte de una
experiencia de investigacién accién realizada
con los estudiantes de término de la asignatura
Disefio y Comunicacién Gréfica VI, de la Licen-
ciatura en Diseflo Gréfico. Para su realizacién
nos orientamos en la Metodologia Investigacién
Accidén, como metodologia que proporciona las
herramientas para profundizar en los procesos
de analisis sociocritico del objeto de estudio.
Exponer su desarrollo y lograr los resultados es-
perados en un ambiente de analisis y reflexién
sobre los procesos formativos y de orientacién
profesional, donde se manifiesta la accién del
disefio grafico como una profesién contempora-
nea de la comunicacién que ha contribuido a la
transformacién visual de la imagen objetiva.

Palabras claves

Disefio grafico, comunicacién visual, dicoto-
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ABSTRACT

The present work aims to analyze the different
conceptual orientations that have prevailed in the
professional orientation of the graphic designer, from
its definition. It is based on the dichotomy that places
the graphic designer as a communication professional
and indistinctly as a visual art professional. The
result of this essay is part of an action research
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experience carried out with the final students of the
subject Design and Graphic Communication VI, of
the Degree in Graphic Design. For the realization of
this article, we are oriented in the Action Research
Methodology as the methodology that provides the
tools to deepen the processes of socio-critical analysis
of the object of study. Expose its development and
achieve the expected results in an environment
of analysis and reflection on the training and
professional orientation processes, where the action
of graphic design is manifested as a contemporary
profession of communication that has contributed to
the visual transformation of the image objective.

Keywords

Graphic Design, Visual Communication,
Dichotomy, Image Language.

El concepto “disefio” se define como la accién de
crear, proyectar y organizar formas y espacios que
sean funcionales y que satisfagan necesidades so-
ciales, econdémicas y culturales; donde lo estético
y lo utilitario se unen en funcién de un objetivo
comun: satisfacer necesidades fisicas, de formas,
espacios y de percepciones del consumidor segiin
determinados segmentos de la sociedad. Esta gene-
ralizacién del concepto “disefio” se percibe en las
diferentes acepciones del disefio arquitecténico y
ambiental, en el disefio industrial de productos se-
riados, o en el disefio de moda y en el textil, entre
otras formas de produccién y organizacién de los
espacios orientados a su proyeccion positivista.

¢El término “disefio”, aplicado a todo y a todos, in-
cluidos los nuevos edificios residenciales, parece
una trivializacién de esta profesién? Segin expre-
sa Hugo Kovadloft, disefiador grafico brasilefio:
“Hace tiempo, el término disefio se aplica de una
manera indiscriminada. Pero fue también una



forma de popularizar la palabra” (Taborda, 2022).
El disefio es una actividad propia del ser humano
que ha transitado por diferentes periodos histd-
ricos y etapas de desarrollo que, sin lugar a duda,
han marcado su evolucién para convertirse, cada
vez mas, en criterio de valor, en la interaccién tra-
bajo-hombre que de forma directa o indirecta se
realiza a través del disefio de objetos o productos.
De esa forma, el disefio puede definirse como la ac-
tividad del pensamiento creativo que de forma ex-
perimental, incremental e innovadora busca satis-
facer, modificar y optimizar lo existente mediante
el aporte de algo nuevo (Mose Biskjaer et al., 2017).

En el disefio grafico la significacién no es tan
coherente como en otras manifestaciones del
disefio; como concepto generalizador, en esta
profesion se observa una dicotomia en la que se
mezclan definiciones conceptuales de diferentes
disciplinas y categorias filoséficas, presentes en el
conocimiento de las ciencias sociales. También se
incurre en otros conceptos mancomunados con
las artes plasticas o visuales y en otras dimensio-
nes se asocia como una manifestacién del dise-
fio industrial, como se observa en el devenir de
la historia moderna. Pero es mas evidente en la
contemporanea la integracion del disefio grafico
como una manifestacién de la comunicacién so-
cial, orientada a la creacidon de mensajes visuales.

El trayecto desde la representacién de las ideas a
la escritura de los sonidos y posteriormente a la
escritura silabica, fue lo que condujo consecuen-
temente a la escritura alfabética. Durante esos
afios los textos y las imagenes se estamparon en
soportes como el pergamino, la vitela y la seda,
lo que contribuyé invariablemente a conservar
la memoria histérica (Casanueva, 1990).

¢Qué pretendia el hombre primitivo? ; Comuni-
carse o satisfacer necesidades espirituales? ;Ne-
cesidades espirituales relacionadas con la estéti-
ca o con suposiciones o creencias religiosas? La
historia del arte ha condicionado el proceso de
desarrollo de las artes visuales, interpretandolo
y asociandolo a la estética y a la satisfaccion es-
piritual del individuo y de las sociedades por las
que han transitado los procesos del lenguaje de

la imagen en los diferentes periodos; y también
por las circunstancias histéricas en las cuales se
ha desarrollado la dialéctica en la transicién de
las formas de representacién simbdlica, como
necesidad representada en el proceso de comu-
nicacién entre los hombres y como expresién
primera de caracter sociocultural en la historia.

En su libro Thirty Centuries of Graphic Design,
los historiadores James Craig y Bruce Barton
buscan aclarar las fuentes del disefio grafico: “La
historia del disefio grafico es una infinita fas-
cinacién: la magia de las primeras imagenes, la
belleza de los jeroglificos egipcios, la evolucién
del alfabeto fonético, la genial invencién de Jo-
hannes Gutenberg, la acelerada mecanizacién
de la composicién grafica y la explosion de la
imaginacion en el siglo XX”. Al respecto, Craig y
Barton (1987) aseveran que:

Con una herencia tan fértil, desafortunada-
mente muchos disefiadores graficos saben mas
sobre historia de la pintura que sobre historia
del disefio gréafico. Una de las razones para esta
contradiccidn tal vez sea la creencia de que el
disefio grafico es una innovacién del siglo XX
y una profesién sin historia. Esto no es verdad
porque el disefio grafico —o comunicacién vi-
sual— empezé en los tiempos prehistdricos y
ha sido practicada durante siglos por artesa-
nos, escribanos, impresores, artistas comercia-
les e incluso pintores (p. 67).

Arte rupestre del Sistema de Pefién, Cumayasa, Reptblica
Dominicana Fuente: www.rupestreweb.info
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En esa dicotomia Frascara (2000), destacado di-
sefiador gréfico y profesor de la Universidad de
Alberta, en Canad4, define un concepto de di-
sefio grafico a finales de la década de los 90 del
siglo pasado que fue repetido como retérica en
las escuelas de disefio grafico, principalmente en
América Latina, que lo acerca al concepto de co-
municacion social. Dicho autor consideraba que
el “disefio grafico, visto como actividad, es la ac-
cién de concebir, programar, proyectar y realizar
comunicaciones visuales, producidas en general
por medios industriales y destinadas a transmi-
tir mensajes especificos a grupos determinados”
(Frascara, 2000, p. 19).

Frascara (2000) vuelve a reforzar el concepto in-
dustrial no como un medio, sino como un fin que
forma parte inherente del objeto, del concepto y
del propio sujeto del mensaje. Aqui, lo industrial
en la produccién material se considera parte del
mensaje-objeto, como un transito fundamental
mediador y no precisamente como el “medio de
comunicacién” que se produce a través de los
procesos de reproduccién material.

El Disefio Grafico es una forma de comunica-
cién especifica, en tanto los elementos canal,
medio y caracter se conjugan en el de una ma-
nera que le es propia. El Disefio Gréfico es un
tipo de comunicacién que apela al canal visual
a través de medios que establecen una distan-
cla entre emisor y receptor y cuyo caracter es
colectivo. No es un medio de comunicacién
de masas: es una forma que, como tal, admi-
te circular y desarrollarse en distintos medios
—diarios, revistas, libros, calles, television, in-
ternet— (Arfuch et al,, 1997, p. 2).

El disefio gréfico es un ejercicio de comunica-
cién asumido como un proceso que, apoyado en
el didlogo social entre participantes, permite el
logro de resultados utiles (Cramer Petersen et
al., 2019); un medio al servicio de la cultura y
la alfabetizacion de los pueblos (Sanchez Ramos,
2012). Este ejercicio requiere, en su estricto de-
sarrollo, de métodos para guiar y edificar resul-
tados innovadores, capaces de solucionar los
problemas de significantes y significados.
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DESARROLLO

Si analizamos los procesos de comunicacién a
partir de las necesidades que tiene el hombre de
comunicarse —accién pretérita de reciprocidad
desde que surgié la civilizacién—, vemos que la
representacién visual es una expresién etnolé-
gica fundamental en este proceso que la historia
del arte asume como un referente propio primi-
tivo de ésta y de su consecuencia, y no como re-
sultado de investigaciones antropoldgicas; y son
el signo indiscutible de las primeras expresiones
de comunicacién del ser humano asociadas a los
primeros trazos de representacién vivencial. Es
de esa manera que, desde el paleolitico, el hom-
bre ya lograba comunicar ideas mediante lo que
se ha llamado “pinturas rupestres” inscriptas en
las paredes de las cuevas, cuando en realidad son
manifestaciones de comunicacién en la inter-
pretacién semidtica e icénica del mensaje.

El perfeccionamiento del proceso histérico y
del contexto del disefio grafico fue restringido
dentro de las artes plasticas como una manifes-
tacién menor o utilitaria del arte; y en su otra
dimensién, como parte de una expresiéon com-
plementaria del disefio industrial. La comuni-
cacion social reivindicé el disefio grafico en la
década de 1960 y condiciond a la imagen refe-
rente como mensaje de comunicacién visual, re-
lanzdndolo en su relacién dialéctica de cardcter
interactivo entre actores de un lenguaje comun:
la comunicacién social.

Es necesario reconocer que el titulo “disefia-
dor gréafico” ha contribuido a la vaguedad que
sufre el entendimiento de la profesién. A pe-
sar de ser mejor que “artista grafico” y mucho
mas apropiado que “artista”, el titulo hace un
énfasis desmedido en lo gréfico-fisico y desa-
tiende el aspecto mas esencial de la profesion,
que no es el de crear forma, sino el de crear
comunicaciones (Frascara, 2000, p. 21).

Como se aprecia, hay un acercamiento mas
préximo sobre el concepto disefio grafico como
expresiondelacomunicacién. Deahise desprende
la importancia de enfatizar en la particularidad



Ilustracién de Johannes Gutenberg al imprimir la primera la Biblia. Stefano Bianchetti (Getty). Fuente: Periédio EI Pais.

de que el disefiador grafico no es solamente un
conceptualizador de mensajes, sino también, y
fundamentalmente, un organizador cientifico de
los procesos de comunicacién visual.

La comunicacién y la cultura son dos conceptos
que se interrelacionan y forman parte de un ob-
jetivo comun: orientar el disefio grafico como
una manifestacién de la comunicacién social
que tiene sus referencias y su reafirmacion his-
torica a partir de principios de 1960 del siglo
XX. No obstante, su evolucion es considerada
por los historiadores Satué (1995) y Craig &
Barton (1987) entre otros, desde el momento
en que el hombre, para comunicarse, se expre-
sara a través de los pictogramas y anagramas
que representaban su realidad. Esas formas de
comunicacién tienen sus antecedentes: prime-
ro, a través de los canales no verbales de la co-
municacién, como los gestos; y posteriormente,
a través de los canales verbales, todo ello como
resultado del trabajo, lo cual posibilité que el
ser humano reprodujera en el pensar el mundo
que lo rodeaba y las relaciones que establecia
con otros miembros de su comunidad.

El perfeccionamiento de ese proceso histérico
de la comunicacién visual condicioné a la ima-
gen, no como expresién artistica, sino como su
relacién interactiva retdérica y dialéctica en el
proceso de comunicacién entre actores de un
lenguaje comun de codificacién y descodifica-
cién, lo cual define un lenguaje propio de comu-
nicacién entre emisor y receptor.

Con la invencién del tipo mévil y de la imprenta en
el siglo XV (afio 1440 para Gutenberg en Alema-
nia), nace el libro con la democratizacién del pen-
samiento, de las ideas y del concepto de las cosas.
El libro es un medio de comunicacién y cultura;
también forma parte de un proceso de disefio gra-
fico, seleccién y uso de la tipografia, de las imége-
nes o las ilustraciones en sus diferentes acepciones,
lineas temadticas y perfiles editoriales; entre otros
elementos morfoldgicos y de contenidos especiales
altamente complejos, que hacen del libro un pro-
ducto comunicativo imperecedero no solo por sus
caracteristicas estructurales, sino porque es un ve-
hiculo de comunicacién que puede ser leido, relei-
doy conservado en el tiempo. Eso convierte al libro
en un vehiculo de comunicacién por excelencia.
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A partir de la invencién de la imprenta, la infor-
macién se dinamizd y se hizo mds comun, lo que
influyé definitivamente en la comunicacién e im-
pacto en la percepcion del publico lector al elevar
los niveles del intelecto y de la cultura universal.
La capacidad para organizar la informacién en su
relacién textos e iméagenes hace de la comunica-
cién estructuras complejas y organizadas que con-
tribuyen a la masificacién de la informacidn; al
tiempo que condicionan el perfeccionamiento de
la estructura del pensamiento del futuro disefia-
dor gréfico, como organizador de la informacion,
y le dota de conocimientos y habilidades para la
creacion de comunicaciones visuales que aporten
invariablemente a la formacién de la sociedad
moderna. Mensajes de comunicacién visual que
estan en correspondencia con la légica interna 'y
con la funcién que hoy desempefia el disefio gra-
fico contemporaneo (Casanueva, 1990).

Del siglo X VI al XIX sucedieron acontecimientos
que enmarcaron esos siglos de transicién en el
desarrollo del disefio grafico moderno, mediados
por la influencia de la Revolucién Francesa y de
la primera Revolucién Industrial, que se extendié
tanto en el desarrollo del comercio como en las
actividades de comunicacién para la ejecucién de
procesos socioeconémicos y culturales.

Lo que nos lleva a comprender como esos
acontecimientos socio politicos e ideoldégicos
que se producen en cada momento histori-
co influyen decisivamente en la evolucién y
el desarrollo de la formacién del diseflador
grafico. Desde la creacién misma de la tipo-
grafia, como signo de su estructura formal y
de expresién psicoldégica y como expresién
del pensamiento, de influencia circunstancial
en el desarrollo del disefiador grafico y en su
proyeccién editorial como conceptualizador
de formas y contenidos de una produccién co-
municativa sociocultural, caracterizada por la
dindmica creativa y liberal de la época.

El disefiador grafico tuvo una evolucién gradual
en su formacién profesional hasta finales del si-
glo XIX, cuando en Inglaterra se evidencia una
clara divisién entre los conceptos de bellas artes y
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artes aplicadas. En el siglo XIX la automatizacién
afecta a toda Europa, la industria de la impresién
incorpora la maquina semiautomatizada disefia-
da por el alemdn Friedrich Koéenig, que viene a
ser la actual impresién offset, uno de los cimien-
tos fundamentales de la comunicacién moderna;
eso contribuye a que el disefio grafico potencie
las posibilidades de un proceso de comunicacion
de alta capacidad creativa fisica y comunicativa
de los mensajes (Fraticola L., 2005).

Retrato de William Morris, de 53 afios. Fuente: Frederick
Hollyer.

Entre 1891 y 1896, William Morris generalizd
algunos de los productos graficos mas significati-
vos del Movimiento de Artes y Oficios (Arts and
Crafts), y fundd un negocio de disefio de libros
de valioso nivel artistico y comunicativo (Satué,
1995). La permanente atencién que Morris de-
dicé al disefio grafico, en especial al disefio tipo-
grafico y del libro, se deduce anticipadamente de
las colaboraciones editoriales que en ese campo
realizaba al entrar en contacto con los editores
de sus poemas, lo que establece la separacién del
disefio con respecto a la produccién y a las bellas
artes. Morris también fundd talleres de trabajo
tan influyentes, que se podria hablar de un estilo
propio desde el ultimo tercio del siglo, el llamado
Arts and Craffs Still, inspirado en modelos goti-
cos y orientales (Satué, 1995).



A finales del siglo XIX aparece el disefio de carteles
como una expresion de la vida econdmica, social y
cultural; en ese periodo se destacan los carteles de
los artistas plasticos Jules Chéret, Toulouse-Lau-
trec y Alphonse Mucha, ellos fueron los pioneros
del cartel moderno y también desarrollaron una di-
namica muy interesante, con la integracién de tex-
tos e imagen. En muchas de sus piezas se evidencia
el nivel de sintesis que impacta en la comunicacion.

Influida por esos artistas, se desarroll6 una cultu-
ra del cartel de importancia significativa, el car-
tel se convirtié en pieza de museo y compartio el
mismo espacio con obras de la pldstica contem-
poranea. Henri de Toulouse Lautrec (1864-1901)
influy6 notablemente en la elaboracién del cartel
moderno (poster); entendia que los carteles eran
un medio de comunicacién con otras personas,
que se dirigia a cierta audiencia. Descubri6 la im-
portancia de trasladar su trabajo a la imprenta y
aprovechd la litografia a gran escala. La tradicién
clasica de la tipografia centrada, usando varias
formas de letras, tuvo sus origenes en los letre-
ros y en la caligrafia, pero hubo innovadores que
estaban preparados para desafiar los valores exis-
tentes en busca de una forma de comunicacién
mas efectiva y original (Bridge, 1992).

El disefio de principios del siglo XX fue una
reaccién contra la decadencia de la tipografia
y el disefio de finales del siglo XIX. El simbo-
lismo de la tipografia moderna en la tipogra-
fia sans serif, inspirada en los tipos industria-
les de finales del siglo XIX. En 1919 surge la
Bauhaus con una concepcién integradora de
las diferentes manifestaciones artisticas, téc-
nicas y de comunicacién; donde se articularon
diversas corrientes vanguardistas que contri-
buyeron a la produccién de disefios tipografi-
cos innovadores, a la publicidad, al disefio in-
dustrial y ala arquitectura. Artistas como Paul
Klee y Kandinsky indagaron en esos primeros
afios del siglo XX sobre el origen del lenguaje
visual en geometrias bésicas (Rincén, 2019).

A partir de la Bauhaus, surgieron otras escuelas
de disefio que se diseminaron por el mundo con
un enfoque funcionalista; pero también surgieron

escuelas que formaron artistas que devinieron
disefiadores graficos que se autodenominaban
artistas plasticos o disefladores artistas, y que
muchas veces de forma peyorativa fueron
considerados como “artistas menores” por los
pintores que se consideraban artistas puros. Lo
ciertoesque muchosincursionaronenlapublicidad
y en el disefio grafico como sustento econémico;
algunos trascendieron el propio concepto del
arte para considerarse comunicadores y otros
continuaron su creencia de considerarse artistas,
criterio también estimulado por el momento
histérico en que se desarrollaron.

En el siglo XX prolifer6 también el enfoque técni-
co en la formacidn del disefiador y se observé esa
orientacién en las escuelas de arquitectura y en
las de disefio industrial, que también influyeron
en su proyeccién profesional. En ese contexto, los
disefiadores graduados de las escuelas de disefio
industrial no se consideraron técnicos del dise-
fio gréfico, sino que algunos hicieron estudios de
pintura y dibujo en las escuelas de arte y otros si-
guieron la tendencia de considerar el disefio gra-
fico como una manifestacién artistica (Mendoza,
2014). Segtin Mendoza: “El disefio grafico es una
disciplina social y humanistica; el arte de conce-
bir, planear y realizar las comunicaciones visuales
que son necesarias para resolver y enriquecer las
situaciones humanas” (p. 8).

Escuela Bauhaus en Dessau. Fuente: Yolanda Cardo.
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Otra gran aspiracién estuvo justamente en el
plano de la comunicacién grafica, en la confor-
macion de su especialidad como area moderna
de incumbencia, no equiparable a las antiguas
artes graficas. Allf intervinieron no sélo legados
vanguardistas, sino también aportes técnicos y
conceptuales de la psicologia, la publicidad y la
propaganda de masas. Eso generé un espacio
nuevo de articulacién y de expresién donde la
proyeccién se abria no solamente a la innovacién
tipografica y formal, sino ademads a la inclusién
de la fotografia y otras composiciones plasticas.
La utopia del orden y el ideal de la ilustracién de
lograr la democratizacién del acceso al conoci-
miento y a la distincién de los saberes, se plasma-
ban aqui en un primer paso fundamental: la le-
gibilidad (Arfuch et al., 1997). Artistas como Jan
Tschichold, Herbert Bayer, Laszlo Moholy-Nagy
y El LissitzKky influyeron significativamente en el
disefio grafico moderno y fueron precursores de
la Bauhaus; ellos fueron pioneros en las técnicas
de produccién y en los estilos que se utilizaron
consecutivamente (Rincon, 2019).

Umberto Boccioni, Dinamismo de un ciclista, 1913. Fuen-
te: Museo Guggenheim, Venecia.

Entre 1910-1920 las vanguardias artisticas influ-
yeron decisivamente en el disefio grafico: la foto-
grafia, la psicologia del color, la revolucién de la
tipografia, del collage y del fotomontaje constitu-
yeron no sélo la plataforma de nuevos repertorios
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lingtiisticos, sino de igual forma sus postulados
tedricos: el Futurismo, el Cubismo, el Constructi-
vismo, el Dadaismo y el Surrealismo, entre otras
formas de expresion. Las vanguardias del siglo XX
constituyeron los antecedentes que conceptual-
mente incidieron en la construccién de un nuevo
disefio grafico, en el cual se integraron diferentes
manifestaciones y vertientes como el cartel, el di-
seflo tipografico, el disefio publicitario, la imagen
de identidad corporativa, entre otras (Satué, 2007).

El siglo XIX fue un siglo de cambios originados
por la revolucién industrial, donde se sucedieron
acontecimientos que influyeron en la creacién de
una sociedad basada en nuevas formas de pensar
y del hacer; cuyos pensamientos se manifestaron a
través de diversas concepciones como el liberalis-
mo econdémico, la oferta y la demanda, el nacimien-
to de grandes empresas y la ampliacién de nuevos
mercados; también el surgimiento de las exposi-
ciones universales y la aspiracién de progreso. La
evolucién de la actividad econémica y el naciente
capitalismo fueron dos escenarios favorables para
desarrollar la publicidad, que no obstante tardaria
en configurar su propio sistema de funcionamiento.

Estados Unidos fue el pais donde primero se de-
sarrollé la publicidad moderna, alli surgieron los
primeros agentes de publicidad que buscaron fi-
nanciamiento para los periddicos contratando
anuncios; esos agentes posteriormente fueron
los precursores de la agencia de publicidad. En
1869 nacié la primera agencia moderna de pu-
blicidad de la historia. A principios del siglo XX
las agencias se profesionalizarony seleccionaron
con mayor rigurosidad los medios donde colocar
la publicidad. La creatividad y el lenguaje de la
imagen, como soporte de la comunicacién de
masas, fueron factores determinantes en la con-
cepcion de los anuncios (Russel y otros, 2005).

La comunicacién visual ha mostrado un papel
protagoénico en la publicidad, pero también en los
procesos de edicién de las publicaciones seriadas y
no seriadas; y forma parte ineludible de las estruc-
turas para el desarrollo de los procesos de comuni-
cacioén que, a su vez, permiten mejorar los procesos
de creacién y difusidén de campafias y estrategias



de comunicacién. Con ello se asegura al maximo
el logro de los objetivos de los anunciantes; el co-
municador visual contribuye a que las imagenes
creadas para tales fines se conviertan en excelen-
tes mediadoras de la comunicacién comercial y
posteriormente de la persuasion para el desarrollo
no solo del consumo de los productos y servicios,
sino también de la ideas (Landa, 2004).

En los afios 60 el disefio grafico formaba par-
te de la cultura y de la economia de los paises
industrializados, el desarrollo de los medios de
comunicacién fue determinante en el desarrollo
de la profesién como parte inherente de la publi-
cidad moderna: la prensa en primera instancia,
el cine, la radio, la televisién y posteriormente la
informatica y los medios interactivos.

Durante el siglo XX los medios de comunicacién
adoptaron nuevas formas y tecnologias que apor-
taron al diseflador grafico un mayor control sobre
el proceso de comunicacién visual. Es indudable
que en los afios 90 las nuevas formas de comuni-
cacion de la era digital, como el caso del sistema
de distribucién de informacién World Wide Web
de Internet, presentaron nuevos retos al profesio-
nal y consecuentemente al futuro de la comunica-
cién visual (Munari, y Cantarell, 2016).

En la actualidad las tecnologias de la comunica-
cién, expresadas mediante las telecomunicacio-
nes, la informatica y las tecnologias audiovisuales,
son indiscutiblemente mediadoras de un proceso
comunicativo en la interaccién hombre-sociedad
que dinamiza y fortalece los diferentes procesos
sociopoliticos e ideoldgicos, econémicos y cultura-
les. Su orientacién filoséfica o partidista es parte
de las grandes innovaciones tecno-cientificas que
conforman la cultura tecnoldgica de la sociedad,
que hoy dia constituyen unos de los retos impor-
tantes del presente siglo XXI donde los medios de
comunicacién masivos y en particular el lenguaje
de la imagen como expresién de la comunicacién
visual, son los soportes de mayor influencia en la
induccién de nuevos paradigmas de la sociedad.

Sobre la influencia creciente del disefio grafi-
co en la sociedad, Enric Satué (1997) reflexio-
na lo siguiente:

(...) la progresiva ampliacién de los campos de
intervencién del disefio grafico, cuya vertigi-
nosa inflexién se inicia en los afios cincuenta
con la implantacién del medio de comunica-
cién de masas mas poderoso de la historia (la
television)... En efecto, este secular servicio a
la comunicacién, recluido y fragmentado prin-
cipalmente en la ediciéon de libros, la industria
de la impresién y las agencias de publicidad
cobra a mediados de los afios setenta una nue-
va dimensién y se proyecta con fuerza multi-
disciplinar, contribuyendo decisivamente al
desarrollo y modernizacién de los mensajes vi-
suales emitidos desde entonces por televisidn,
prensa, revistas, imagen corporativa packaging
—o imagen de producto— y programas de se-
fializacion. Para ello, ha sido determinante la
incorporacion decisiva de técnicas de expre-
sién grafica como la fotografia, la pictografia,
la sefialética, la fotocomposicién y la infogra-
fia, con las que se ha constituido el cuerpo casi
mistico de la informatica. Por cierto, una revo-
lucién triunfante igualmente imprevisible que,
segun los ordculos tecnolégicos mds influyen-
tes, ha dejado al disefio grafico en una posicién
estratégica privilegiada, llamada a suceder a la
arquitecturay al disefio industrial en la guia de
la cultura del proyecto y sus disciplinas ( p.12).

Boceto de disefio de packaging. Fuente: Emely Gonzalez.
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En la esfera de la comunicacién visual, la infor-
matica ha posibilitado una mayor economia de
recursos y de utilidad tecnolégica de los medios
de comunicacién. Hoy existen mas opciones para
percibir la comunicacién masiva: los audiovisua-
les pueden ser consumidos por diferentes alter-
nativas tecnoldgicas mediante la proyeccién en
directo en las salas de cine, porla via de la TV, el
videotape o el videodisco. Los canales en forma-
tos VHF, de onda corta, la TV por cable o satélite.

El formato digital ofrece una mejor calidad de
recepcién de imagenes y sonidos, y el mensaje
transmitido no difiere de la produccidén original;
asi mismo, los procesos de impresién robotiza-
dos, la transmisién de informacién para el pro-
ceso de reproduccién directamente de la compu-
tadora a la prensa, sin tan siquiera transitar por
los procesos intermedios de la preprensa digital
que muy pronto se convertira en un proceso de
produccidn tradicional. Los avances tecnolégicos
han facilitado el desarrollo no solo de los proce-
sos productivos, sino que han condicionado las
formas de expresién y las capacidades creativas
del comunicador visual como un conceptualiza-
dor activo del lenguaje de la imagen imparcial.

En ese sentido se destacan los programas y herra-
mientas vectoriales que dinamizan la accidn, del
mismo modo que los de mapas de bits como prin-
cipales instrumentos para la manipulacién de las
imagenes y materializacidn de proyectos creativos
y de mensajes innovadores, lo que reduce los tiem-
posy costos de produccion. También existen otros
programas para la realizacién de proyectos visua-
les y audiovisuales, que contribuyen a la innova-
cién del desarrollo del pensamiento de la comu-
nicacién visual, unido a la importancia que tienen
las ciencias sociales en la formacién de una estruc-
tura de pensamiento que dara como resultado un
profesional equiparado en el orden intelectual,
con otros profesionales de la comunicacién con los
cuales comparte el mismo espacio comunicativo.

La democratizacién y el desarrollo tecnoldgico del
siglo XXI trajo como acontecimiento la virtuali-
zacién cognitiva, dinamizadora del pensamien-
to, donde la interaccién se activa como accién y
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significaciéon de reciprocidad; reafirmada como
concepto y proceso de la comunicacién para sus-
tituir definitivamente lo industrial. La tecnologia
de la informacién sigue siendo un mediador activo
que evidentemente no condiciona la percepcion,
situaciéon que no ha ocurrido con otras profesio-
nes de la comunicacién social como el periodismo
o la publicidad, que comparten el mismo espacio
comunicativo con el disefio grafico como parte in-
tegrante de un proceso comun de comunicacién
donde el concepto cambia para convertirse en una
forma de expresién de convivencia y de entendi-
miento social. En ese tenor, el medio no condicio-
na el mensaje, sino que lo expone y lo hace visible;
asi, un mismo mensaje puede ser producido y re-
producido en diferentes plataformas de comuni-
cacidn sin perder su esencia.

El disefio grafico es una de las manifestacio-
nes de la comunicacién que sin lugar a duda ha
transformado el mundo de los conceptos, del
lenguaje visual y de las sociedades contempo-
raneas. Eso contribuye a modificar las estruc-
turas de pensamiento y favorece el funciona-
miento de la sociedad por su alcance, grado de
influencia y penetracién; asimismo, contribuye
a un mayor desarrollo cientifico-técnico, so-
ciocultural, politico e ideoldgico a partir de la
prdactica proyectual de soluciones inteligentes
y de estrategias de comunicacién grafica cali-
ficadas, eficientes y efectivas; que coadyuvan
a facilitar la comprensién de los mensajes que
afectan e interesan a todos los niveles y escalas
de la sociedad, asi como a elevar los niveles de
percepcidén de las grandes masas.

La comunicacién visual es la expresién del
pensamiento creativo reflejado e intervenido
por el lenguaje visual objetivo. Es la idea es-
tructurada orientada a solucionar problemas
de comunicacién que contribuyan a satisfacer
necesidades sociales inmediatas, donde la ex-
presién de lo visual articula con los diferentes
componentes de la comunicacidn efectiva: lo
artistico, lo cientifico y lo tecnolégico, a par-
tir de los significantes y de los significados de
lo que queremos y de lo que transmitimos.



CONCLUSIONES

Asumir al disefio grafico como una profesién de
la comunicacién y desde una perspectiva histéri-
ca, resulta obvio no solamente por los aportes sig-
nificativos a la ciencia de la comunicacidén social
en su expresion mayor “la comunicacién visual”,
sino también por los aportes en los diferentes ni-
veles de percepcién y manifestaciones visuales
que estan presentes en todos los procesos de co-
municacién humana.

La comunicacién visual es el proceso de concep-
tualizacion, difusién y recepcién de mensajes que
contribuyen significativamente a aumentar la ca-
pacidad de comprensién y sintesis, y que produ-
cen relevancia a nuestras historias a través de los
diferentes formatos que se traducen en formas
expresivas de la comunicacién social mediante el
lenguaje visual objetivo. La interaccién entre los
diferentes atributos y componentes de la comu-
nicaciéon como campo de accién del conocimien-
to y de la accién comunicativa, se materializan en
su relacion objeto-sujeto; mediados por los cana-
les de interaccién que contribuyen a la formacién
estética, a la alfabetizacién del conocimiento y a
elevar los valores éticos y estéticos de la sociedad.

Es por eso por lo que consideramos que no sola-
mente el disefio grafico se inserta en el concepto
de comunicacién social desde la perspectiva del
siglo XX —considerado el siglo de las comuni-
caciones por todos sus aportes cientificos en el
campo de las ciencias sociales y de las tecnologias
digitales—, sino que obviamente ha consolidado
una visién universal del lenguaje de la imagen y
ha reforzado el concepto de comunicacion visual
desde una perspectiva histdrica, como una de las
principales manifestaciones de la comunicacién
social de esos procesos. Si dividimos el disefio en
las principales expresiones de la comunicacién,
llegamos a la conclusién de que estas se reducen
a tres factores principales: en primer lugar, la
creacidn, la produccién y el desarrollo de los pro-
cesos editoriales del libro y de las publicaciones
periddicas; en segundo lugar, con el surgimiento
y desarrollo de la publicidad, y finalmente, con
los procesos de la identidad visual corporativa y

los sistemas de sefializacién. Todos ellos constitu-
yen un paradigma de la comunicacién visual de la
contemporaneidad.
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Cartel de Folies Bergére de Jules Cheret. Fuente: Perid-
dico El Pais.
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Centro Internacional de Altos Estudios
de la Universidad APEC

El Centro Internacional de Altos Estudios de UNAPEC tiene su sede en Republica

Dominicana. Su mision es organizar, promover y acoger investigaciones de cardcter
nacional e internodonal.

Estd presidido por el Dr. Mouricio Dimant, de la Universided Hebrea de Jerusalén,
como coordinador; y cuenta con un cuerpo de profesores internacionales de
reconocida solvendia moral y profesional, entre los que se encuentran:

* Dr. Alfonso de Toro, de la Universidad de Leipzig, Alemania.

* Dr. Carlos Waisman, de lo Universidad de California, Estedos Unidos.

* Dra. Denise Jardim, de la Universidad Federal de Rio Grande do Sul, Brasil.
* Dr. Frondisco Carballo, de la Universidod de Londres, Inglaterra,

* Dra. Poloma Romdn, de lo Universidad Complutense de Madrid, Espoiia.

Actualmente ofrece diplomados en:

* Estudios Inmigratorios y Politicas Pdblicas: que ofrece o los estudiantes
participor en los Gltimas investigaciones nacionales & internadionales sobre los
debates en torno a lo migracidn y las politicas piblicos.

* Estudios Internocionoles: que permite o los estudiantes participor en los
investigaciones internacionales relacionadas a los debates mds importantes de

la agenda global. Su coordinador es el Dr. Mauricio Dimant, de la Universidod
Hebrea de Jerusalén.



