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La universidad ha sido histéricamente el eje central en la generacion, validaciony
transmisién del conocimiento. Su legitimidad social se sustenta en principios
inquebrantables como autonomia académica, rigor intelectual y responsabilidad
publica. En el siglo XXI, estos principios enfrentan desafios inéditos derivados de la
acelerada transformacion digital y de la incorporacién de sistemas avanzados de
analisis y automatizacion en procesos académicos y administrativos.

El desarrollo reciente de tecnologias avanzadas, especialmente los sistemas
generativos de IA, ha transformado la manera de acceder a la informacién, producir
conocimiento y organizar los procesos educativos. Segun Dabis y Csaki (2024), su
adopcidén impacta la docencia, investigacion, evaluacién y gestion institucional,
obligando a las universidades a revisar practicas que durante décadas permanecieron
estables. Este escenario constituye no solo una innovacién técnica, sino un desafio
estructural para la gobernanza universitaria.

Diversos estudios coinciden en que el principal reto no esta en disponer de
herramientas, sino en contar con marcos institucionales que guien su uso de manera
ética, transparente y coherente con la misién universitaria. Organismos
internacionales, como la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Cienciay la Cultura (UNESCO) y la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE), advierten que, sin politicas clarasy rendicion de cuentas, la
automatizacion puede afectar la integridad académicay la confianza publica.

Desde esta perspectiva, la responsabilidad institucional adquiere un lugar central. No
basta decidir si se incorporan estas herramientas; hay que definir como, con qué
propoésitosy bajo qué condiciones se integran en los procesos universitarios. La
evidencia indica que, sin lineamientos claros, su uso puede generar inconsistencias en
evaluacion, riesgos en gestidon de datos y tensiones en los sistemas de aseguramiento
de calidad y acreditacién académica (Dabis & Csaki, 2024).

Estos desafios se manifiestan con mayor intensidad en contextos con trayectorias
desiguales de transformacién digital. En América Latina y el Caribe, la adopcidén de
soluciones avanzadas en educacién superior ha avanzado a ritmos distintos entre
paises e instituciones, resaltando la necesidad de enfoques contextualizados y
politicas publicas articuladas. En la Republica Dominicana, investigaciones recientes
documentan esfuerzos orientados a la inclusién digital y al fortalecimiento de
competencias tecnoldégicas, junto con avances en la formacion de habilidades
informaticas en distintos niveles educativos.
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No obstante, estudios en el contexto dominicano indican que la incorporacién de estas
innovaciones ha estado mas vinculada a iniciativas institucionales especificas que a
marcos nacionales sistematicos (Mufioz et al., 2022). Esto refuerza la necesidad de
comprender estas herramientas no solo como recursos pedagoégicos, sino como
fendmenos que exigen liderazgo institucional, planificacidn estratégica y decisiones

informadas.



