PLANIFICACION Y ADMINISTRACION ELECTORAL

Julio Brea Franco

Constituye el objetivo del presente ensayo recoger algunas ideas y
formular sugerencias en relacion a la compleja responsabilidad de organi-
zar unas elecciones. Las reflexiones aquif vertidas son producto, en gran
parte, de las experiencias acumuladas durante la celebracion de las dos

ultimas elecciones dominicanas, en las que estuvimos directamente in-
volucrados en calidad de funcionario electoral.

Sin duda alguna, los dominicanos tenemos aun mucho que apren-
der en materia electoral. También nuestras elecciones, al igual que las
de otros pafses hermanos de América, distan mucho todavia de ser un
paradigma de organizacion técnica. Pero precisamente por esto resuclita
significativo e importante para quienes, por razones pl‘OfeS_‘OH?IeS nos de-
dicamos a este tipo de trabajo, intercambiar ideas y experiencias. De este
dialogo podemos salir enriquecidos, pero también enriquecer. Podemos
contribuir a la consolidacion y al fortalecimiento de un Estado de De-
recho en el que imperen y se respeten las libertades pblicas ¥, de manera
destacada, el derecho de participar en la vida politica de nuestros paises.

I. Encuadramiento del tema: Democracia, Funcionalidad y

Administracion Electoral.

De manera especifica, nos ocuparemos de .planiflcam_fm y organiza-
cion electoral. Este aspecto, no obstante su'lfnportanma e mc1de'nc.1a
practica, no ha sido un objeto de estudio tradicional entre los especialis-
tas y expertos electorales. En efecto, la atencion se ha concentrado pre-
dominantemente en el andlisis de la legislacion glectoral ('e! denominado
Derecho Electoral), en el estudio del comportamiento p0.1'1t1c0 del electo-
rado desde la perspectiva sociologica, en la consideracion de las conse-
cuencias o efectos politicos de las formulas electorales para cor}?fertlr
votos en escafios parlamentarios, €n el examen de la reglamentacion de
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los partidos politicos, en la explicacién del sistema de partidos o en el
andlisis del sistema electoral concebido como un conjunto de institucio-
nes, actores, procedimientos y practicas informales.

Sobre los sistemas electorales, en sentido amplio, podemos encontrar
una variada literatura que configura todo un universo de problemas.
Siempre ha existido, existe y, muy probablemente continuard existien-
do, un viv> interés por el estudio de las elecciones polfticas. Esto es com-
prensible y justificable: ellas constituyen uno de los momentos centrales
de la democracia polftica. Ahora bien, este interés no es meramente in-
telectual ni académico. Es un asunto, ademé4s, polftico, y de mucha
trascendencia.

Para que una democracia pueda ser implantada no basta la decisi6bn
de instaurarla. Existe otro desaffo tan importante como la decisién mis-
ma y del que es una consecuencia: hacer que la democracia funcione en
la realidad. Precisamente por ello es que existe un creciente interés, en
el presente, con relacion al problema de cémo hacer funcionar una demo-
cracia. Y estas preocupaciones no sélo se ventilan en las universidades ni
atafie a los cientfficos polfticos, sociélogos, constitucionalistas y juristas.
Es un problema que involucra a las élites polfticas en cuanto tiene que
ver con la permanencia y el futuro mismo de la democracia.

En los wltimos afios hemos sido espectadores de como algunos paises
estan retornando nuevamente al carril democratico. Pafses que sucumbie-
ron ante la tentacion autoritaria, ilusionados quizés con la idea de que
con la fuerza y dentro de un esquema de concentracion del poder, se
podfan encarar exitosamente los grandes problemas que los aquejan. El
retorno a la democracia en esos pafses, que recién despiertan de sus horri-
bles pesadillas, se ha estado llevando a cabo con un mayor grado de ma-
durez y realismo. Hay una preocupacién palpable de hacer que las ins-
tituciones democraticas funcionen. Y si esto sucede en sociedades que
hajbfslm experimentado la democracia en el pasado, con mayor razén debe
existir esta conciencia en paises que, sin tradiciébn ni experiencia demo-
cré_tica, después de largos perfodos de sometimiento a regimenes dicta-
torxa?es, Sus pueblos estin demostrando el firme deseo de construir su
propio futuro en un ambiente de libertad y participacion.

Precisamente estos procesos de redemocratizacién y democratizacion
han reactualizado e impulsado el interés y los estudios sobre el cambio
de los regfmenes polfticos y, en especial, sobre los procesos de transicion
democréitica. Dentro de esta perspectiva de analisis han surgido plantea-
mientos y preocupaciones en torno al problema de la gobernabilidad,
esto es, de la funcionalidad de los regimenes democriticos. Es cn este
marco en el que deben colocarse los estudios y esfuerzos analiticos, asf
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‘como las propuestas de mejoramiento de los sistemas de administracion
electoral.

II. La Celebracién de Elecciones en el Transito a la Democracia:
Instrtumentos Fundamentales.

La democracia no es un régimen polftico estdtico. Muchas veces se
confunde el ideal de la democracia con la realidad de la democracia. El
ideal inspira y orienta la creaciébn de una democracia real, pero nunca lo
que debe ser una democracia se traduce fielmente en lo que es o puede
ser una democracia. Debe primar siempre el realismo para gvitar ser arro-
pados por un perfeccionismo frustrante.

La democracia debe ‘concebirse dinimicamente. Los regfmene_:s dq—
mocraticos existentes en la actualidad, es decir, las democracias hls-térx-
cas, exhiben diferentes niveles de desarrollo. En efecto, podemos iden-
tificar democracias iniciales, democracias medianamente desarrolladas y
democracias plenamente consolidadas. Determinar en cuél de estas cate:
gorfas puede ser clasificada una democracia real determinada, dep_enQera
de una serie de factores y de indicadores politicos ¥ sociales-objetwos.
Pero no constituye ésta, aqui y ahora, materia de nuestra atencion.

Por el contrario, lo que sf interesa destacar es el papel que juegan 1as
elecciones en la fase inicial de la instauracion de una democrgma. De-
mocracia, participacion y elecciones estdn intimamente relacionados.
Pero si bien las elecciones constituyen un paso importante en €se proceso,
no podemos tampoco sobrevalorar su papel. Las elecciones de por s{ no
crean una democracia. Esta no es un producto terminado; es mds bien un
articulo en continua elaboracién.

Resultara dificil instaurar una democracia, llevar @ cabo ‘eleccmnel:s
libres y competitivas si no esta presente el deseo amplio ¥ difuso en la
poblacion de alcanzar esa meta. Pero también, si no existe un liderazgo
consciente, convencido y comprometido con esa causa.

Iniciar el transito a la democracia conlleva grandes esfuerzos que solo
la firme conviccién y decision de quienes asumen 1a responsabilidad de
conducirlo, puede asegurar el éxito. En una fase inicial df.: arranque de.-
mocratico, muchas veces los sectores populares més necesitados, que vI-
ven atormentados por necesidades tan bésicas v elementales para la vida
del ser humano, como es la alimentacion, la salud, la educacnf?n, el em-
pleo y la vivienda, no comprenden ni les interesa la celebracml} .de las
elecciones. Ante una realidad tan cruda como ésta, la respgnsqbﬂldad y
el compromiso de quienes dirigen el proceso de democratizacion es to-
davfa mayor.
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Es un gran desafio luchar con tan adversas condiciones sociales y
economicas. Pero estas graves dificultades iniciales pueden ser encaradas
si existe la vision y conviccion del liderazgo politico de que es mejor lu-
char por el bienestar y la justicia social en un marco de libertades Y parti-
cipacion. El despotismo siempre se traduce en desilusion. ;Cudntos pue-
blos no han terminado mas empobrecidos, vejados y humillados que
cuando han sido gobernados desp6ticamente?

Organizar unas elecciones en el inicio de un proceso de democrati-
zacion requiere la presencia de determinados instrumentos fundamen-
tales. Ante todo de una constitucion politica licida que estimule el desa-
rrollo de los derechos humanos y disefie una mecanica institucional acor
de con la realidad. Hay que disponer, por otra parte, de una legislaciébn
electoral elaborada con el deseo y la inteligencia de garantizar la celebra-
cidon de elecciones sobre una base pluralista y competitiva. Y de manera
mads concreta, establecer un organismo electoral especializado, conce-
bido para administrar las elecciones y facultado para conocer y decidir
sobre las controversias que en ella se susciten.

Este ultimo elemento resulta imprescindible. Un organismo electoral
dirigido por personas que gocen de credibilidad publica, por hombres
responsables, decididos, valientes y consciente de su misién. Una direc-
cibn que auspicie una buena planificacibn como herramienta para una
moderna administracion electoral. Que emprenda una sostenida cam-
pafia de educacién civica, politica y electoral dirigida a motivar y ense-
nar a participar a la poblacion. Con estas primeras medidas se puede
realizar un esfuerzo serio y honesto, pero modesto para encaminar una
sociedad toda por el sendero democratico.

No pretendemos alejarnos del objetivo inicialmente trazado al inicio
del presente ensayo. Por lo tanto, no haremos referencia a las multiples
facetas que conlleva la elaboraciéon de una constituciébn y de una mo-
derna ley electoral. Estos son problemas de ingenierfa politica, esto es,
de construccion de un sistema electoral en su estructura juridica y po-
Iitica. Es s{ un aspecto técnico, pero también, un problema de voluntad
politica. AUn as{ cabe sefialar que una buena legislacion electoral es
aquella que logra el justo medio entre una ley exageradamente detalla-
da, que podria trabar la organizacién y el desenvolvimiento material de
las elecciones, y una ley tan vaga y general que ofrezca un amplio espa-
cio para una interpretacién antojadiza y acomodaticia.

III. Para Organizar unas Elecciones: Organismo Electoral
y Planificacion

De acuerdo a la teorfa democritica, las elecciones se conciben como
un método mediante el cual la mayorra de los ciudadanos o electores de
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un Estado escogen, entre varias opciones alternativas, a un conjunto de
candidatos, presentados por diferentes agrupaciones, para ocupar y ejer-
cer las distintas funciones del gobierno. Estos candidatos prometen y se
comprometen, en el caso de ser seleccionados, a materializar un progra-
ma dg acciones gubernamentales dentro de un periodo de tiempo deter-
minado.

Las elecciones, entonces, implican la materializaciéon de una serie de
actividades concatenadas que se llevan a cabo en etapas, es decir de ma-
nera sucesiva. Estas etapas deben ser concebidas como un todo dina-
mico, esto es, como un proceso. En cualquier proceso electoral parti-
cipan varios actores: los que tienen el derecho de elegir (los electores),
los que tienen el derecho de proponer candidatos (los partidos politi-
cos), los individuos que han sido propuestos y que compiten por los dis-
tintos cargos publicos (los candidatos).

s, los partidos y los candidatos deben

llevarse a cabo de acuerdo a determinadas reglasy procedimientos. Estas
disposiciones normativas que regulan la competencia electoral, estin
contenidas en documentos escritos dotados de autoridad juridica: la
constitucién, la ley electoral y leyes complementarias, asi como los re-
glamentos que detallan y desglosan a su vez los preceptos legales.

Las relaciones entre los electore

Todo este concierto de actores, reglas ¥y procedimientos debe ser
coordinado, dirigido y arbitrado, es decir, debe ser administrado. Co-
mo cualquier competencia, también las elecciones deben ser obviame:n-
te organizadas antes de su celebracion, debe velarse para que no se Vio-
len las reglas legales durante todo el proceso ¥ deben resolverse antes,
durante y después los conflictos, reclamaciones y desacuerdos que pu-
dieren surgir.

Como ya se consignara, para materializar una :
tir un organismo encargado de administrarlas y juzgar las controversias.
Este organismo (que puede denominarse de diferente manera: _tnbunal,
comision, consejo, junta), por sus funciones, s convierte también en un
actor del proceso electoral. Su papel o rol es de mucha importancia, ya
que incide directamente en el éxito o fracaso de las elecciones. No es el
Gnico responsable, pero sf tiene mucha responsabilidad.

s elecciones debe exis-

adas las acciones que deben reali-

Como son multiples y muy vari _ '
esta labor no puede improvisarse.

zarse para organizar unas elecciones,
Hay que determinarse previamente qué hacer, cémo hacerlo y cudndo
hacerlo. En otras palabras, antes de ejecutar las acciones se debe plani
ficar. Administrar implica manejar recursos humanos y econémicos para
alcanzar, mediante la realizacion de actividades concretas, un producto
o meta final. Entonces, no se puede administrar bien sin una buena pla-
nificacion. Esta ayuda a prever problemas, que siempre surgen en la eje-
cucioén, y a ingeniar soluciones alternativas para resolverlos.
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IV. El Organismo Electoral y el Ambiente Polftico

Como la coordinacion, direccion y arbitraje de las elecciones debe
ser responsabilidad de un organismo especializado, a €l le corresponde
planificar y administrar el proceso siempre de acuerdo, claro est4, con la
legislacion electoral. Ahora bien, el organismo electoral es un actor del
proceso, como ya se dijera. El proceso electoral no es mas que una com-
petencia politica, es decir, una confrontacién pacifica por la conquista
de posiciones de poder. En consecuencia, el organismo electoral, llega
un momento en que se coloca en el centro de la disputa electoral precisa-
mente por ser el arbitro de la competencia.

La pugna de intereses que se verifica en las elecciones convierte al
organismo en un blanco perfecto para las presiones e intentos de manipu-
lacion provenientes de distintos sectores. La naturaleza del proceso elec-
toral y el rol central que ocupa el organismo, lo expone a un condiciona-
-miento politico externo que muchas veces influye y determina el grado
de éxito o fracaso de las elecciones. Por eso se subray6 que el organismo
electoral no es el tnico responsable de las elecciones.

Esta vision del proceso electoral como proceso politico nos induce a
identificar y diferenciar otros actores.- En efecto, ademas de los actores
polfficos-electorales (los que participan formal y abiertamente en la com-
petencia), existen otros que expresan y representan intereses, que mu-
chas veces tienen mayor capacidad de presion que aquellos: el poder eje-
cutivo, los militares, la iglesia, la oligarqufa, los grupos econdmicos, la

potencia que domina el 4drea geogréfica, la prensa, los sindicatos, las aso-
ciaciones profesionales, etc.

Todo este conjunto de actores, formales e informales, se conjugan
y generan la coyuntura politico-electoral. El organismo electoral, enton-
ces, tiene y debe manejarse dentro de este contexto y tratar de llevar a
puerto el proceso electoral de manera que su resultado sea-el mas fiel re-
flejo de la escogencia mayoritaria de los electores. Por ello son importan-
tes las cualidades personales de los directivos del organismo, sobre todo,
en un contexto de bajo nivel de institucionalizacion.

Cualquier esfuerzo que se haga para planificar y administrar adecua-
damente unas elecciones debe tener una clara conciencia de esta realidad.
Lo que se quiere decir es que la planificacién no es una panacea, no es
un remedio o una férmula m4gica que sirve para enfrentar y resolver to-
dos los problemas exitosamente. Muchas veces sucede que, aun siendo
muy buena la planificacién, en el proceso se suscitan situaciones que es-
capan a las posibilidades reales de solucién de los administradores electo-
rales. La planificacién electoral es tan s6lo un instrumento de trabajo que
ayuda al éxito organizativo de las elecciones, pero tiene sus limitaciones.

84



V. Condiciones para el Exito: Educacién Civica, Credibilidad
Pablica y Planificacion.

Las condiciones para que un proceso electoral resulte exitoso son
maultiples. Estdn por una parte, los factores estructurales que no se pue-
den cambiar muy ficilmente y que son los que caracterizan una sociedad
determinada (niveles de desarrollo econdémico, social, politico, cultural).
Por otra parte, encontramos factores situacionales o de contingencia, es
decir, circunstanciales. No pretendemos analizarlos ahora. Tan solo de-
bemos volver a insistir que el organismo electoral estd inmerso €n un am-
biente polftico determinado; que estd condicionado por el grado de de-
sarrollo de la sociedad asi como por la singularidad del momento poli-

tico en que se celebran las elecciones.

Ya hemos apuntado como la celebracion de unas elecciones presupo-
ne la existencia de un deseo de participacion popular. Ahora ble.n, en pri-
meras experiencias electorales durante el transito a la democracia €s muy
probable que ese deseo no se encuentre presente de manera abierta. No
puede estarlo cuando a las masas populares s€ les ha privado o no se le ha
brindado la posibilidad de generarlo, manifestarlo y desarrollarlo.

Ante esta situacidén hay que tomar medidas e iniciativas para llevar a
cabo un programa amplio de educacion cfvica. Esta tarea c_orre_:spondg al
gobierno, al organismo electoral, a Jos medios de comuplcac10n sgcxal,
pero también a los lideres polfticos y a 10s mismos candidatos presiden-
ciales, congresionales y locales. La oratoria polftica en una etapa de tra}?'
sicion democratica, cuando no ha existido una experiencia previd, dens
concebirse en términos educativos para lograr una efectiva comunicacion
con las masas. Y este es un reto a los lideres politicos 0 a aquellos que as-
piran construir liderazgos nacionales.

Ademds de esta ingente y sostenida labor de educacion avilca,tpa_ra
que los resultados de unas elecciones sean acatados pacffica g vbo untaria-
mente, esto es, que gocen de legitimidad, el arbitro electoral debe ganarse

la credibilidad y la confianza de la poblacion, de laz ail p;giggmesiggt?;
: ; : ismo responsa €
cas y del liderazgo polftico. Si el orgam | resultado de las

las elecciones no logra obtener la confianza publica, €
elecciones carecerd de legitimidad. Se 1¢ interpretard como un mero Te-
curso para legalizar maniobras fraudulentas. Pero también se debe te-
ner en cuenta que siempre habrdn inconformes ¥ aqusadores de fraude.
Lo importante es el grado y la calidad del apoyo publico.
La credibilidad del organismo electoral es esencial para el arbitraje de
las elecciones. Pero esta confianza es a Su vez, un resultado en cuyo lo-
alidades de sus directivos. Estos

gro juega un papel importante las personaic . _ 2st0!
deben tener una firme conviccion democratica, un fino sentido de justi-
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cia, sensibilidad polftica, coraje, responsabilidad y equidistancia polftica.
Con estas cualidades, y con un buen equipo de trabajo y una adecuada
planificacién, se puede ganar confianza publica. De las actuaciones del
organismo y de su trabajo dependera, entonces, lo que pueda lograr.

Si se condensan todas estas condiciones es posible enfrentar y con-
trarrestar las' dificultades, los obsticulos y las presiones provenientes del
ambiente politico externo. Aquf la planificacion electoral se convierte
en una excelente herramienta para una buena administracién. Unas elec-
ciones bien planeadas y organizadas dentro de-las posibilidades reales de
la sociedad en que habrdn de celebrarse, de sus estrecheses econdmicas,
de su bajo nivel educativo, se puede contribuir a despertar el interés
popular en la participacién y en el ejercicio de los derechos polfticos.

VI. Cémo Planificar unas Eleccienes.

Ya se ha dicho que las elecciones constituyen un proceso. Es frecuen-
te encontrar en las legislaciones electorales disposiciones especfficas para
cada una de sus etapas. Por ello resulta fécil identificarlas y analizarlas
dentro de su orden l6gico. Es s6lo a partir de esta visién del proceso elec-
toral, cuandp s¢ pueden dar los primeros pasos para ensamblar un plan
general de organizacién electoral. Conviene entonces iniciar con una des-
cripcion de cada etapa.

Como proceso dindmico, las elecciones pueden descomponerse en
siete (7) etapas distintas: convocatoria, presentaciéon de candidatos,
campafia electoral, votacion y escrutinio de los votos, resolucién de las
controversias y proclamacion de los candidatos elegidos. No siempre en
las leyes electorales se presentan estas etapas tan nitidamente diferencia-
das. Pero independientemente, ellas constituyen los principales momen-

tos que se suceden en la materializacién de unas elecciones. Vedmoslas
en detalle:

1) Convocatoria de las elecciones

Toda consulta electoral es precedida por una convocatoria formal
de las asambleas electorales, es decir, del conjunto de electores. Los elec-
tores son los ciudadanos titulares del derecho de elegir que hayan sido
previamente INscritos o empadronados en las listas, registro o censo
electoral. La convocatoria abre formalmente el proceso electoral. En ella
se dispone, mediante una ley, un decreto o un acto especial del orEanis
mo electoral el tipo y la clase de eleccién (presidencial, legislativa o lo-
cal), la fecha en que habrd de celebrarse y los cargos que deberan ser cu-
biertos en la misma.

86



2) Presentacion de candidatos

Una vez convocadas las asambleas electorales, se abre el plazo para la
inscripcion de los candidatos a los cargos electivos. El derecho de propo-
ner candidatos lo establece la ley electoral y regularmente se le otorga a
los partidos politicos. También se le puede conceder a agrupaciones po-
Ifticas accidentales (creadas con esa finalidad) que en tal virtud pueden
hacer postulaciones de candidatos independientes. Los partidos polfticos
deben haber sido registrados previa y adecuadamente. Con su registro o
reconocimiento, los partidos se constituyen en entidades juridicas. Lo
mismo debe ocurrir con las agrupaciones accidentales: si cumplen con las
formalidades y requisitos, son autorizadas a proponer candidatos.

3) Campafia electoral

La presentacién de los candidatos no siempre se verifica antes de la
apertura de la campaiia electoral. Muchas veces ocurre después de su
inicio. La campafia electoral es el perfodo de tiempo destinado a que los
partidos, agrupaciones y candidatos puedan llevar a cabo las labores de
proselitismo polftico, es decir, presentar sus ideas y programas y captar
las simpatfas de los electores. La campafia electoral brinda las oportuni-
dades para la discusién de los problemas que aquejan al pafs. Durante
esta etapa del proceso electoral resulta imprescindible la existencia de un
clima de respeto a las libertades polfticas, de manera que todos los can-
didatos puedan desenvolverse en igualdad de condiciones. Regularmente,
la campaiia exacerba las pasiones y los &nimos y por €sto ocurren lamen-
tables hechos de violencia. Si el gobierno esta interesado realmente en
auspiciar unas elecciones libres y competitivas su papel consistird en man-
tener el orden pablico y no en reprimir a los candidatos de la oposicion.
La campafia electoral se realiza en un plazo determinado, pero esto no
siempre ocurre. Es muy frecuente que la propaganda se inicie mucho
antes de lo que establece la ley.

4) Votaci6tn

La campafia electoral concluye por lo regular dos (2) dias antes de la
votacién. Con esta disposiciéon lo que s¢ pretende es que lc_as electores
puedan disponer de una jornada de reflexiéon para tomar, sl no lo han
hecho atn, la decisién de por quién votardn. La votacién es el gran dfa,_ el
momento culminante de todo el trabajo de organizacién.. Durante diez
(10) o doce (12) horas los electores acuden a sus respectivos lugares de
votacién para depositar en las urnas, la papeleta o boleta electoral en la
que se consignan los candidatos de los partidos. Durante el dfa de la
votacion debe haber una vigilancia especial para evitar infracciones al or-
den publico.

5) Escrutinio de los votos

Cerradas las votaciones se inicia en cada lugar de votacion, la aper-
tura de las urnas y el examen de cada boleta electoral con el fin de de-
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terminar la cantidad de votos obtenidos por cada candidato o partido.
Esta operacion se realiza en presencia de los representantes de cada par-
tido. Una vez determinado el resultado, éste se consigna en formularios
oficiales. Se inicia de esta manera el proceso de conteo o cémputo elec-
toral, que se compone de varias fases: conteo preliminar, cémputo pro-
visional y computo definitivo. El conteo electoral preliminar consiste en
avances informativos sobre los resultados de la votacién que se hacen
de counoc'miento publico horas después de concluido el escrutinio en
las mesas receptoras de votos. El computo electoral provisional, a dife-
rencia del preliminar, tiene valor jurfdico y se realiza en los 6rganos de
administracién y justicia electoral a nivel local.

6) Resolucion de las controversias

El computo electoral provisional se notifica a todos los partidos y
agrupaciones participantes en las elecciones. Con esta notificacién se abre
el plazo para que los inconformes puedan presentar sus reclamaciones o
recursos de impugnacién en primera instancia v, posteriormente, recurrir
en apelacién ante el 6rgano electoral central. En un sistema electoral en
e} que los 6rganos de administracién electoral son independientes y
tfel_u?n funciones especializadas, las decisiones del 6rgano central son de-
finitivas, es decir, no hay posibilidad de recurso alguno.

7) Proclamacion de los candidatos elegidos

DHimida's y decididas todas las reclamaciones interpuestas por los
par.tu?o.s, agrupaciones y candidatos, se procede a elaborar la relacién
definitiva del resultado de la votacion y a determinar los candidatos que
rgsultaron ser elegidos. Para ello se aplica la férmula matemadtica estable-
cida en la ley electoral que puede ser de tipo mayoritario o proporcional.
La proclamacién se materializa con la entrega de los certificados o cre-

dlenczlalels de eleccion. De esta manera concluye formalmente el proceso
electoral.

Como se laprecia de esta vision suscinta de las etapas del proceso elec-
toral, la plam'ficaciOn de unas elecciones debe incluir todas estas activida-
dgs. Ahora bien, un plan general de organizacion electoral tiene necesa-,
riamente que ser mucho mas detallado y desglosado que una ley electo-
ral. Qada etapa del proceso electoral se descompone en dreas de trabajo,
en nucleos de actividades y en actividades espectficas. Por lo tanto, la

version final del plan serdi mucho mas compleja y deberd incluir otros
elementos no previstos en la ley.

Planificar unas elecciones no es una labor sencilla. Hay que ensam-
blar muchas actividades, adiestrar a muchas personas y resolver proble-
mas de logfstica. No podemos olvidar que en las elecciones se invalucran,
directa o indirectamente, un considerable namero de personas, entre fun-
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cionarios 3/ empleados electorales, personal de las mesas o lugares de re-
cepcion de los votos, candidatos y electores. Todo esto crea un gran pro-
blema de gerencia y coordinacién. Por otra parte, por ser un evento tan
masivo, el proceso electoral cuesta dinero y €sos recursos econdmicos de-
ben ser presupuestados con precision y administrados con rigurosidad,
sobre todo en pafses en vias de desarrollo en los que precisamente no
abundan.

Se ha dicho muy acertadamente que organizar unas elecciones es
parecido a poner en Orbita una cdpsula o un transbordador espacial.
Para construir el aparato se requiere ensamblar cientos y cientos de
partes que demandan el trabajo de mucha gente entrenada para que todo
pueda estar listo el dia del lanzamiento y éste salga bien. Pero hay una
diferencia muy importante: si antes del lanzamiento del cohete se presen-
ta algiin problema o desperfecto, puede ser pospuesto. Por el contrario,
en el caso de las elecciones no. Postergarlas dos o tres dfas antes de su
celebracion puede ocasionar graves dificultades polfticas. Si los fupcio-
narios electorales fallan en su trabajo, las elecciones no se pueden pospo-
ner. Por eso las labores de administracion electoral son de mucha respon-
sabilidad y crean mucha tension.

s elecciones debe iniciar
de todas las acciones ¥y
después del proceso elec-
e procede entonces a
toral dispone de una

Cualquier esfuerzo dirigido a planificar una
elaborando, como primer paso, un inventario
tareas que habrdn de realizarse antes, durante y
toral propiamente dicho. Con este inventario s
calendarizar los trabajos. Como la legislacion elec .
serie de plazos que deben se cumplidos y respetados al pie de la letra,
ella sirve como orientacion y pauta. Con el inventario de las act1v1dadt?s
y las fechas en que habfan de realizarse, se puede comenzar el ensamblaje
del plan de organizacion.

El segundo paso consiste en describir y detallar 1o m4s pc.>51‘b.le cada
una de las actividades. A mayor detalle, mayor seguridad y posibilidad de
control podra alcanzarse en la gerencia y ejecucion del plan. Para cada
actividad de las inclufdas en el plan, se debe especificar con claridad:

— los objetivos que se persiguen, esto es, lo que se€ desea y se debe

alcanzar;

— la descripcion de las tareas a realizar, es decir, qué se debe hacery

cémo hacerlo;
— el tiempo de realizacion: cuando debe iniciarse la actividad y
cudndo debers ser conclufda;

— quién serd el responsable del trabajo y quiénes participardn en
su ejecucibn;

89



90

quién serd el supervisor de las labores;

el costo de la actividad, es decir, el presupuesto de gastos.

Teniendo en cuenta las principales areas de trabajo y los nixcleos de
actividades que deberdn realizarse, un plan de organizacién electoral pue-
de ser concebido en tres fases distintas: prevotacion, votacién y escruti-
nio y conclusion del proceso electoral. Con la finalidad tan solo de brin-
dar una visiébn panordmica e ilustrativa, y sin pretensiones de que la re-
lacion sea completa, se ofrece a continuacién, a guisa de enunciados,’
las principales 4reas y niicleos de actividades principales:

FASE DE PREVOTACION

(o]

Registro e identificacion de electores

El registro previo de electores comstituye un instrumento impres-
cindible para llevar a cabo unas elecciones. Este registro o censo
electoral permite organizar territorialmente las elecciones. Cada
clector debe ser asignado a un lugar determinado de votacion y
s0lo puede votar si su nombre se encuentra en la lista depositada
en ese colegio o mesa de recepcién. Con esto se persigue evitar el
voto multiple, maniobra obviamente fraudulenta. El registro
d'e electores es fundamental en un sistema electoral. Un registro
sin duplicidades de nombre, esto es, “‘limpio”’, no se puede hacer
€n poco tiempo. Disponer de un archivo, por ejemplo, de alrede-
dor de un mill6n de electores, plantea grandes problemas técni-
COS y organizativos que exigen el uso de computadoras. Por otro
lado, la identificacién del elector est4 fntimamente relacionada
con el registro de los hechos y actos de la vida civil: nacimiento,
fallecimiento y matrimonio, divorcio, adopci6n, etc.'En la mayo-
rfa de los pafses subdesarrollados existen muchos obstdculos para
lm‘plan‘tar un efectivo sistema de identificacion ciudadana. El
bajo nivel cultural de amplios sectores de la poblacion es un fac-
tor que atenta y dificulta la estructuracion de un registro electo-
ral. Ademds, el censo electoral estd en contfnuo movimiento, es
un sistema con flujos de entrada y de salida: personas que alcan-
zan I_a edad para ser electores, fallecimientos y cambios de resi-
dencia. Organizar un registro electoral conlleva un trabajo enor-
me. En el caso de unas primeras elecciones se puede utilizar el
sistema de identificacion existente y tomar medidas para su mejo-
ramiento. En el caso de que esté organizado el registro electoral,
el plan de organizacién debe incluir todas las actividades de revi-
sion y actualizacion de laslistas electorales, asf como su impresién,



distribucién en los lugares de votacién y su amplia difusién para
que cada elector pueda saber con antelacion donde deberd acudir
para votar.

o Inscripcion y registro de partidos y agrupaciones polfticas;

o Apertura del proceso electoral y determinacion de los cargos
electivos;

o Designacion del personal de los organos de administracion y
justicia electoral locales;

o Procedimiento de recepcion y verificacién de las propuestas
de candidatos;

o Seleccion y adiestramiento del personal de los colegios y mesas
receptoras de votos;

o Determinacion, adquisiciéon y distribucion del equipo y mate-
riales electorales;

o Disefio del procedimiento operativo para el conteo electoral
preliminar;

o Montaje del sistema de comunicacion entre la sede del organis-
mo central y los 6rganos locales;

o Estructuraciéon y adiestramiento del equipo de direccion, eje?
cucién y supervision de la organizacion de las elecciones;

o Disefio, impresion y distribucion de las boletas electorales;

o Disefio, impresion y distribucion de los formularios electorales
oficiales para recoger los resultados electorales;

o Implantacién de un sistema de seguridad para todos los locales
electorales.

-Educacién y comunicacion publica

o Disefio y ejecucion de una campafia de educacion y motiva-
cibn cfvica electoral,;

o Disefio y ejecucion de un plan de relaciones publicas, en gene-
ral, y con los medios de comunicaciébn en especial;
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o Disefio de un programa de informaciones electorales.

—Presupuestacion y administracion financiera
o Presupuestacion econdmica de la organizacién de las elecciones;

o Disefio y ejecucién de un sistema de administraciéon y control
presupuestario.

FASE DE VOTACION Y ESCRUTINIO

o Escrutinio de los votos y ejecucion del procedimiento operativo
del conteo electoral preliminar.

—Comunicacién publica de los resultados electorales

o Disefio y ejecucién de un plan de informacién y divulgacion
de los resultados electorales preliminares:;

0 Credcion de un centro de prensa para periodistas nacionalesy
extranjeros;

o Programacion de las transmisiones de radio y television oficial
bajo responsabilidad del organismo electoral central;

Observadores extranjeros

o Disefio y ejecucion del programa de actividades para los obser-
vadores extranjeros invitados a presenciar las elecciones.
FASE CONCLUSIVA DEL PROCESO ELECTORAL

Coémputo electoral provisional

o IEJEClllCién del cémputo provisional en los érganos electorales
ocales;

o Determinacion preliminar de los candidatos elegidos.
—Reclamaciones e impugnaciones de los resultados electorales

o Conocimiento y decision de los recursos de reclamaciéon de los
resultados electorales en los organos electorales locales;

0 Conocimiento y decisién de los recursos de apelacién en el or-
ganismo central electoral.



—Comunicacién publica

o Relaciones con los medios de comunicacion y flujo de infor-
maciones sobre el conocimiento de las reclamaciones.

_Publicaciéon de los resultados electorales
—Proclamacion de los candidatos elegidos

o Determinacion de los candidatos elegidos mediante la aplica-
cion de las férmulas electorales;

o Confeccion y entrega de los certificados y credenciales de
eleccidn.

—Evaluacion final

o Evaluacién del disefio y ejecucion del plan organizacion elec-
toral,;

o Aplicacion de los reajustes del plan de organizacion;
o Elaboracion de la memoria general del proceso electoral.

Esta relacion ilustrativa comprende tan solo doce (12) dreas de tra-
bajo y alrededor de treinta y dos (32) nticleos de actividades. Cad'a_ na-
cleo se desglosa a su vez en actividades, acciones y tareas esPelelFas-
Como para cada una de ellas se sefiala el responsable de la gjecucion,
as{ como el supervisor y el tiempo en que ha de ser realizada, en todo
momento se puede controlar la marcha de las labores organizativas y
detectar quiénes estdn haciendo bien o mal su trabajo, qué drea necesita
ser reforzada o qué actividad reformulada. De esta manera, et plan de
organizacién resulta de una utilidad inestimable como instrumento
de control.

El plan general de organizacion electoral debe estar dis_poniple por lo
menos un afio antes de la celebracion de las elecciones en situaciones nor-
males. Su elaboracién debe ser responsabilidad de un equipo de trabajo,
a cuyas cualidades y condiciones s€ har4 referencia més adelante. Pero
conviene sefialar, por ahora, que la participacion directa de cada inte-
grante del equipo de trabajo en la planificacion de las elecciones permi
te la creacidbn de un espfritu de cuerpo, de manera que éste pueda actuar
efectivamente como equipo.

Como se aprecia, para planificar unas elecciones es mucho lo que
debe pensarse y escribirse antes de iniciar los trabajos de organizacion.
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Pero este trabajo previo produce incalculables beneficios en la ejecucion
del plan. Por lo pronto, crea mucha seguridad en quienes tienen la
responsabilidad de organizar las elecciones: se sabe de antemano todo lo
que habrd de hacerse. Ademds, se puede evitar el sobrecargo de trabajo,
en un ambiente -como el reinante en la fase de prevotacién, caracteri-
zado por las presiones y las tensiones.

Una vez ensamblado el plan de organizacion, éste se convierte en una
especie de manual de administracién electoral que, evaluado y revisado
periédicamente puede servir para futuras elecciones. Su confecciébn es
entonces una inversiébn rentable y un medio de institucionalizacién
electoral.

VII Coémo Ejecutar el Plan: El Equipo

De poco sitve disponer de-un plan general de organizaciéon electoral
si no se ejecuta, si no se dispone de un equipo humano para llevarlo a
cabo. Este aspecto es tan importante como el mismo plan. Como la pla-
nificacién y administracién de las elecciones debe corresponder a un or-
ganismo electoral central con funciones, ademds jurisdiccionales, debe
poner mucha atencién en su disefio institucional. En efecto, en el
organismo se deben deslindar claramente las atribuciones de adminis-
tracion electoral, propiamente dicha, y las funciones de justicia electo-
ral. No pueden recaer en las mismas personas las responsabilidades de
organizar las elecciones y juzgar los problemas que surjan como conse-
cuencia de ella. Sino se separan estas atribuciones se presentard una con-

fusién de funciones en e] organismo electoral que no beneficia la cele-
bracion de las elecciones,

Un esquema de disefio institucional adecuado podria ser la creacion
de un Tribunal Supremo de Elecciones compuesto por cinco (5) miem-
bros y una Direccién General de Administraciéon Electoral. El Tribunal
fungirfa como supervisor de la Direccién General que, cCOmMO consecuen-
cia debe responder ante é&]. Partiendo de este elemental principio de la

division del trabajo se evitarfa que el Tribunal sea simultdneamente juez
y parte.

Suponiendo que este disefio institucional haya sido adoptado, el pri-
mer paso que debe darse para la constitucién de un equipo de trabajo
consiste en la designacion de la persona que ocupara el cargo de Direc-
tor de Administracion Electoral. Esta debe ser preferiblemente profesio-
nal, polfticamente equidistante, esto es, no tener ningan tipo de militan-
cia politico-partidaria y tener conocimientos de planificacion, presupues-
tacion, gerencia y control administrativo. Inicialmente no tiene que ser
un especialista en cuestiones electorales ni un economista especializado
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en presupuesto y administracion. Conviene ademds que sea una persona
relativamente joven que aprecie la importancia de su trabajo y le preocu-
pe su reputacion profesional. Debe tener conciencia de la gran responsa-
bilidad que asume y que debera enfrentarla con energfa, pero con ma-
durez.

Una vez seleccionado este funcionario se debe proceder a seleccionar
el personal que integraréd el equipo a nivel directivo en las distintas dreas
de trabajo. Este equipo que no deberfa ser muy Numeroso, quizas_ no rgas
de diez (10) personas serfa la cantidad recomendable, bajo la direccibn
del Director de Administracion Electoral, serfa el responsable de di;eﬁar
el plan de organizacion electoral y de ejecutarlo. Como las elecciones
tienen necesariamente que ser descentralizadas, también en los o6rganos
electorales intermedios las funciones de administracion deben ser respon-
sabilidad de un director local supeditado a la Direccién General. De
esta manera se estructurarfa un equipo de trabajo a nivel nacional, lo que
permitirfa alcanzar un buen nivel de coordinacion.

La labor de los administradores electorales es una de las mas arduas
e ingratas. El trabajo es mucho, hay que realizarlo en un ambiente de
tensiébn y presiones polfticas y no se obtiene regularmente el reconock
miento pablico. Los que pierden las elecciones casi siempre acusan de
parcialidad a los administradores o critican su trabajo. Los que obtienen
la victoria tampoco reconocen: consideran que tenfan ganadas lgs e]_ec-
ciones y que no tuvo importancia ni incidencia el nivel de organizacion
logrado. Sélo los que han realizado este tipo de trabajo comprenden
su sjgnificacion, trascendencia y los sacrificios que conlleva.

Pero no obstante las dificultades, la peligrosidad y la ingratitud, el ser
funcionario o administrador electoral es importantf{simo pard llevar a
cabo un proceso electoral como un medio para la implantacion de un
régimen democréitico. Es solo con esta firme conviccion, y la de sentir-
se atil a los intereses nacionales del pafs que se puede aceptar el desaffo
personal de involucrarse con seriedad en la organizacion de unas elec-
ciones polfticas.

Por todo lo expuesto se aprecia cémo organizar unas eleccior)es_e's
una responsabilidad compleja. Pero si bien lo es, no quiere esto _s1gmf1—
car que no sea posible lograrlo con esquemas modemnos de ad_mm'lstra-
cion electoral. Para quienes se inician en este tipo de expemencia, la
visién panoramica que se ha presentado puede abrumar. Sin embargo no
se puede pretender la perfeccion. Como toda accion humana, la celebra-
cion de elecciones exige mucho realismo y sentido de posibilidad.. El
trdnsito a la democracia es un camino largo, diffcil y lleno de obstacu-
los. No se pueden hacer milagros. Hay que trabajar con ahfnco y teson.
Para que sobre una base de libertad y participacion se puedan alcanzar
las condiciones materiales fundamentales que dignifiquen la vida del
ser humano.
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