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Introduccion

Ante el contexto cada vez mas cambiante y competitivo
de la sociedad actual, que plantea la formacion
permanente a fin de evitar una desactualizaciéon
acelerada y progresiva, los profesionales precisan
ser receptivos ante las nuevas demandas que plantea
el mercado laboral en términos de competencias
profesionales, y asumir los cambios y ajustes que les
permitan ser eficaces, competentes y garantizar su
permanencia.

Esa realidad aplica a todos los profesionales,
independientemente de la rama a la que se dediquen.
Los docentes no escapan a ella, y para preservar su
vigencia, cumplir los roles de su vocacion y apoyar
la misién y vision de la institucién educativa a la
que sirven de manera efectiva, deben adaptarse a los
cambios que demanda la Sociedad de la Informacion
y del Conocimiento y prepararse para los retos que
exigira la sociedad del futuro. De ahi la necesidad de
desarrollar como profesores una visién prospectiva
que permita anticiparse a los requerimientos de la
gestion docente, con una vision dialéctica y de mejora
continua en el quehacer académico.

Una realidad que enfrentan los docentes y, de manera
especial, los que trabajan a nivel superior desde
hace mas de una década y en mayor proporcion en
los ultimos cinco afos, es la necesidad de agregar,
como parte del perfil profesional, las competencias
tecnologicas  necesarias para dar  respuestas

satisfactorias con el grado de calidad esperado. Por esa
y otras razones la Universidad APEC (UNAPEC) ha
implementado diferentes programas de capacitaciéon
para sus docentes, con el proposito de adaptarlos a
dichos requerimientos y dar respuesta oportuna a las
demandas.
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Elusodelas TIC como desafio enla Educacion
Superior

En el ano 2005 la UNAPEC puso a disposicion de
sus profesores y estudiantes el Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA) de la plataforma Moodle, y en el
2009 se comenzaron a impartir algunas asignaturas en la
modalidad semipresencial. Desde entonces, los profesores
que tienen esa practica hacen el montaje de la asignatura
en la plataforma, de acuerdo a sus objetivos y contenido a
tratar. Ahora bien, la practica comun es usar la plataforma
como mecanismo de comunicacién donde se suben textos,
imagenes, animaciones, practicas, actividades, etc.; pero
desde la dptica de la actividad docente cabe preguntarse,
s;realmente contribuye lo descrito anteriormente a mejorar
el nivel de aprendizaje de los estudiantes? En realidad, seso
impacta, promueve o garantiza la calidad en el aprendizaje
de los alumnos de una asignatura semipresencial?

Sin necesidad de analizarlo profundamente, la respuesta
obligada a esas dos interrogantes es no. El hecho que los
educandos cuenten con materiales, practicas, videos
y cualquier otro tipo de recurso en la plataforma no
necesariamente contribuye a mejorar su aprendizaje
si dichos recursos no se acompanan de estrategias y
herramientas de orientaciéon que vinculen al profesor
con los estudiantes; que vinculen a los alumnos entre si;
0 a éstos ultimos con los contenidos que se habilitan en la
plataforma. De no existir dichas estrategias y herramientas,
se podria afirmar que es la misma préctica de siempre, pero
con el uso de un recurso diferente.

De ahi la importancia de la afirmacién inicial en el sentido
que tanto los profesores como los estudiantes asuman
cambios importantes en sus roles en el proceso educativo:
los docentes en lo relativo a crear los escenarios pertinentes
que favorezcan el aprendizaje, y los alumnos con el
aprovechamiento de todos los recursos a su alcance para
una construccion colectiva del aprendizaje. Eso implica que
el docente-tutor asuma el rol de facilitador, mientras que los
alumnos se conviertan en agentes activos y constructores
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de su propio aprendizaje. Eso s6lo es posible si profesor
y estudiantes hacen conciencia que deben aprender a
aprender, lo que no siempre resulta facil dados los métodos
conductistas con que aprendemos.

La nueva cultura de la semi-presencialidad

Se plantea que docentes y estudiantes construyan una
manera nueva de enseflar y aprender contando con
los nuevos recursos tecnoldgicos disponibles y que se
aprovechen las oportunidades que presenta el Entorno
Virtual de Aprendizaje (EVA) como espacio destinado a
la interaccion y participacion colectiva, de modo que los
discentes asuman un rol mads activo y significativo en el
logro del aprendizaje. Las asignaturas semi-presenciales
gestionadas contando con una orientacién pertinente del
profesor, los recursos habilitados en el EVA y las actividades
desarrolladas por los estudiantes dentro y fuera del aula
constituyen un buen punto de inicio en el camino a una
educacion centrada en el educando.

Este articulo expone una experiencia en el aprendizaje de
la Matematica Discreta apoyada en el Entorno Virtual de
Aprendizaje de UNAPEC, en el que se plantea que no es
suficiente habilitar recursos descargables y actividades a
los educandos. Ademads, los mismos deben acompanarse de
estrategias y herramientas que potencien el autoaprendizaje,
por lo que aqui se plantean los primeros pasos para
desarrollar la educacién centrada en el educando. Asi, los
estudiantes gestionan su propio aprendizaje y el docente
cumple su rol de facilitador con la habilitaciéon de los
recursos oportunos, con las propuestas de las estrategias
de aprendizaje, con el acompafiamiento en todo el proceso,
y con el monitoreo y los ajustes necesarios para contribuir
en el desarrollo de las competencias de sus alumnos.

Propuesta para el aprendizaje de Ila
matematica discreta apoyada en el entorno
virtual de aprendizaje

I. Descripcion de la asignatura. Matematica Discreta es
una asignatura con un alto componente tedrico asociado
a diferentes aplicaciones practicas, que actualmente solo
se imparte a estudiantes de la Escuela de Informdtica,
utilizando la modalidad semi-presencial.

Ella integra areas tradicionales de las Matematicas y
hace hincapié en conceptualizaciones con aplicaciones
en la Informatica, las Telecomunicaciones y otras dreas
del saber. Es una disciplina cuyo objeto es estudiar los
conjuntos discretos; o sea, los no continuos, finitos, o
infinitos numerables. Su conocimiento permite interpretar
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los procesos matematicos que ejecuta internamente una
computadora, pues la informacion se manipula y almacena
en forma discreta. En el sistema de conocimientos que
deben adquirir los estudiantes de esta asignatura, se citan:

- Nociones de légica

- Algebra booleana

- Teoria de Grafos

- Relaciones

- Funciones

- Teoria de grupos y sus aplicaciones

Ademas, como parte del sistema de habilidades que
los estudiantes deben desarrollar durante el proceso de
aprendizaje, se enumeran las siguientes:

- Elaboracién y definicién de conceptos
- Comparacion

- Clasificacion

- Célculo

- Deduccién

- Interpretacion de datos

II. Situacion problémica. El uso que tradicionalmente se
ha dado al Entorno Virtual de Aprendizaje, EVA, como
depésito de informacion basica sobre la asignatura con
reducida interactividad, tenia como consecuencia que
los estudiantes llegaran a la clase presencial con un bajo
nivel de conocimiento sobre el contenido que se trata
cada semana, y que sdlo un grupo reducido de ellos revisa
los recursos que se habilitan en el EVA. Eso planted la
necesidad de utilizar alguna estrategia para cambiar esa
situacion.

Es por eso que, para lograr los conocimientos vy
habilidades descritos en el acapite anterior con mayores
niveles de calidad, se propone gestionar y orientar el
proceso de ensenanza-aprendizaje de la Matematica
Discreta desarrollando en forma efectiva el uso dado al
entorno virtual de aprendizaje que constituye una parte
fundamental de la modalidad semipresencial. La estrategia
utilizada fue la puesta en marcha de un esquema que
incluye una verdadera clase virtual en el EVA, que junto
con los encuentros presenciales permite orientar y llevar
a cabo con éxito las actividades de aprendizaje que deben
desarrollar los educandos dentro y fuera del salon de clases,
referidas al contenido que se trata cada semana.

III. Propuesta. Para mejor contextualizar la practica
docente que describe este articulo, cabe citar primeramente
qué es una clase virtual segun G Asinsten y J. Asinsten
(2011), expertos en el tema:
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La clase virtual, en la modalidad que utilizamos, constituye
un elemento muy importante en el modelo pedagdgico de
enseflanza y aprendizaje. Entendemos que significa para la
actual etapa de desarrollo de la educacién en la modalidad
virtual, la conjuncién de lo rescatable de los formatos
y buenas practicas docentes de la clase presencial, con
las concepciones que tienden a centrar mucho mas los
aprendizajes en la propia actividad de los alumnos, y con
las nuevas posibilidades que ofrecen los medios digitales

(p.7).

Basados en la concepciéon anterior y dado que un
cuatrimestre tiene quince semanas, la asignatura
Matematica Discreta se organiza en el entorno virtual de
aprendizaje y en igual cantidad de periodos semanales. En
cada periodo los estudiantes reciben las orientaciones a
través de la clase virtual, lo que les permite desarrollar las
actividades de aprendizaje fuera del aula sin tener contacto
previo con el profesor. En sentido general, la estructura de
la asignatura en la plataforma incluye, en la parte superior
del aula virtual, una imagen con el nombre e identificacién
de la asignatura. Abajo, en el primer bloque semanal, se
integran las informaciones generales de la asignatura
a modo de bloque introductorio del curso, donde se
presentan los links para visualizar lo siguiente:

- Bienvenida al curso

- Clase introductoria

- Presentacion del profesor

- Objetivos de la asignatura
- Contenido de la asignatura
- Metodologia

- Evaluacion

- Bibliografia

Para el segundo, tercero y demas bloques semanales, los
estudiantes disponen de las informaciones necesarias para
cada periodo a través de links y archivos descargables
para desarrollar sus actividades de aprendizaje; segtin los
resultados de aprendizaje esperados, éstos se corresponden
con el contenido correspondiente y la secuencia logica en
el desarrollo del programa de la asignatura.

Cada bloque semanal contiene una clase virtual donde
se presenta el tema general a abordar y se indica la
importancia que éste tiene, o el significado particular para
los estudiantes en funcién de su realidad y la carrera que
estudian, que en este caso es Informatica. Ahi se hace el
enlace entre la clase anterior y la que corresponde, y se
destacan los aspectos a fortalecer para lograr el aprendizaje
que trata la clase en particular. Se puntualizan los temas
y subtemas en términos genéricos, sin entrar en detalles.




Se plantea el tema motivando al analisis y se proponen
algunas preguntas disparadoras sobre conceptos claves del
contenido tratado. Con ello se busca generar la reflexion,
la motivacion y el analisis de los conceptos de interés para
los alumnos.

Ademas se asignan actividades a desarrollar fuera y dentro
del aula y se indican de forma clara y precisa los plazos en
que deberan ser realizadas, asi como las que se subirdn a la
plataforma. Los estudiantes cuentan cada semana con los
siguientes recursos:

11 de January - 17 de January

SEGUNDA SEMANA

LASE (LOGICA PROPOSICIONAL)-1

Como se aprecia en el cuadro anterior, los alumnos inician
la segunda semana con la lectura de la clase (Logica
Proposicional-1) y reciben las orientaciones pertinentes
sobre el trabajo de esa semana. Ademas, en ese bloque se
integra en formato pdf el libro de texto de la asignatura
y la unidad didactica I, ambos descargables. Otro recurso
disponible para los estudiantes es un video relativo al
contenido tratado en la semana.

Con las informaciones disponibles en cada bloque semanal
y las orientaciones dadas en la clase virtual, los educandos
realizan las actividades consignadas antes de la clase
presencial. Eso contribuye a una mayor profundizacion de
los temas tratados durante la socializacion, que tiene lugar
en el seno de las discusiones y resolucion de problemas
planteados en el aula y en el foro. En ese sentido, y como
forma de motivar el trabajo cooperativo, se proponen
actividades a través del entorno virtual de aprendizaje:
foros, Wiki o Google Docs, en funcion de la pertinencia
respecto al objetivo a lograr y al contenido que se aborda.

Lo anterior plantea que los estudiantes, grupal o
individualmente, se vean en la obligacion y necesidad de
dedicar tiempo y esfuerzo fuera y dentro del aula, para
desarrollar las actividades de aprendizaje y responder
satisfactoriamente a las demandas. De ahi que el tiempo

para desarrollarlas es uno de los elementos a tomar en
cuenta en el proceso de evaluacién del docente, sin dejar
de lado la calidad de la respuesta dada.
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Por ultimo, la estructura de cada uno de los bloques
semanales se integra de forma similar, con los elementos
y herramientas descritos. Sin embargo, la cantidad y
variedad de los recursos que se habilitan en la plataforma
depende de los resultados esperados, del contenido y de
las caracteristicas particulares de los alumnos que cursan
la asignatura.

Resultados evidenciados a partir de la
experiencia

Los resultados evidenciados en esta experiencia se pueden
analizar cualitativa y cuantitativamente. En términos
cualitativos, con la implementacién de este método
se ha comprobado que los estudiantes llegan a la clase
presencial con un nivel de lectura previa que les permite
mayor participacién en los analisis y discusiones de los
contenidos que corresponden. Ademas, el nivel de entrega
de las actividades semanales es de un 100%, excepto los
casos en que un estudiante presenta alguna dificultad de
indole laboral o personal. Eso demuestra que los recursos
disponibles en la plataforma virtual y las orientaciones
dadas a los discentes facilitan la autogestion y la accién
oportuna de éstos.

El curso de Matemdtica Discreta que se imparte de manera
semipresencial en la UNAPEC estd estructurado en la
plataforma virtual en bloques semanales, con una sesion de
clase presencial de dos horas, una vez a la semana. Cuando
la clase presencial coincide con un dia no laborable, se
evidencia por igual que los estudiantes alcanzan el nivel
de comprensiéon y analisis requerido a través del grado
de cumplimiento con las actividades que se entregan, los
resultados obtenidos y las demas formas de evaluacion.
Lo anterior es una muestra de que, si a través del entorno
virtual de aprendizaje los estudiantes reciben una
orientacion clara y precisa sobre las actividades que deben
desarrollar cada semana y se les ofrecen las herramientas
necesarias para realizarlas, los resultados de aprendizaje se
corresponderan con un buen nivel de satisfacciéon para los
educandos, los profesores, la universidad y la sociedad en
general.

Desde una 6ptica cuantitativa, a continuacion se presentan
dos tablas sobre los estudiantes que cursaron la Matemdtica
Discreta en la modalidad semipresencial en UNAPEC. La
Tabla 1 muestra los resultados del periodo 2009-2011, que
corresponde a los tres afos previos a la implementacion
de la practica docente objeto de este articulo. La Tabla 2
muestra el periodo 2012-2015, que corresponde a los
cuatro anos de implementaciéon de la practica que se
expone en este articulo.
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Tabla 1. Estudiantes de Matematica Discreta periodo 2009-2011 (tres aiios antes de la experiencia)
Afio No. Total Total Total % % %
Inscritos | Aprobados | retirados | Reprobados | Aprobados | Retirados | Reprobados
2009 65 46 15 4 70.8 23.08 6.15
2010 93 71 17 5 76.34 18.28 5.38
2011 78 55 16 7 70.51 20.51 8.97
Totales 236 172 48 16 72.88 20.33 6.78

Tabla 2. Estudiantes de Matematica Discreta periodo 2012-2015 (cuatro aiios de la experiencia)

Afio No. Total Total Total % % %
Inscritos | Aprobados | retirados probad Aprobad Retirads probad
2012 90 75 10 5 83.33 11.11 5.56
2013 69 59 5 5 85.55 7.25 7.25
2014 59 46 9 4 77.97 15.25 6.78
2015 78 67 9 2 85.9 11.54 2.56
Totales 296 247 33 16 83.45 11.15 5.41

En las tablas anteriores se toman en cuenta tres indicadores relativos a las siguientes variables: estudiantes
aprobados, estudiantes retirados y estudiantes reprobados. Si se comparan ambos periodos, la tasa promedio
de estudiantes aprobados en el primer periodo fue de 72.88% vy la tasa promedio del segundo periodo fue de
83.45%, lo que refleja un aumento del 10.57%. En cuanto a los estudiantes retirados, la tasa promedio en el primer
periodo fue de 20.33% y en el segundo fue de 11.15%, lo que refleja una disminucién de 8.83%. De igual forma,
la tasa promedio de reprobacion en el primer periodo fue de 6.78% y en el segundo periodo fue de 5.41%, lo que
refleja una disminucion de la tasa promedio de reprobacion en el segundo periodo respecto al primero de 1.37%.
Para visualizar mejor lo antes descrito, se presentan a continuacion las graficas 1 y 2, donde se observan las tasas
promedio de estudiantes que aprobaron, que se retiraron y que y que reprobaron durante el primer y segundo
periodos analizados de la asignatura.

Gréfica 4. Tasas de estudiantes de Matematica Discreta aprobados con Ay B
(antes de la experiencia y durante la experiencia) Grafica 3. Tasas de estudiantes aprobados,

Gréfica 1. Tasas de estudiantes aprobados, retirados y reprobados (2009-2011)

M Estudiantes Aprobaron
¥ Estudiantes Retirados

Estudiantes Reprobados

Grafica 2. Tasas de estudiantes aprobados, retirados y reprobados (2012-2015)

M Estudiantes Retirados

84% N Estudiantes Aprobaron

Estudiantes Reprobaron
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A continuacidn se presenta la Tabla 3, que muestra los datos consolidados de los estudiantes en los periodos 2009-
2011y 2012-2015, a los fines de analizar de modo general el cambio ocurrido entre un periodo y otro.

Tabla 3. Estudiantes de Matematica Discreta (Antes de la experiencia y después de la experiencia)

Periodo No. Total Total Total % % %
Inscritos | Aprobados | retirados | Reprobados | Aprobados | Retirados | Reprobados
Antesdela | ;¢ 172 a8 16 72.88 20.33 6.78
Experiencia
Durantela | g 247 33 16 83.45 11.15 5.41
Experiencia

Mas abajo se presenta la Gréfica 3, producto de los datos de la tabla anterior. En ella se visualiza un aumento en la tasa
de estudiantes que aprobaron el segundo periodo respecto al primero, lo que evidencia que la implementacién de
la nueva practica provocd un mayor nivel de aprendizaje en la poblacion de estudiantes que inscribi6 la asignatura.
En cuanto a la desercion, la grafica muestra un descenso en el segundo periodo, lo que indica que la practica
innovadora sirvi6 para que cada cuatrimestre finalizara una mayor cantidad de estudiantes. De igual forma, la tasa
de reprobacién disminuy6 en el segundo periodo, lo que indica que hubo un mayor nivel de aprendizaje por parte
de los estudiantes que inscribieron la asignatura en el segundo periodo.

Grafica 3. Tasas de estudiantes aprobados, retirados y reprobados
(antes de la experiencia y después de la experiencia)

pr—
]

% Aprobados % Retirados % Reprobados

M Antes de la Experiencia

M Durante la Experiencia

Por ultimo, la Tabla 4 muestra los datos consolidados en los periodos 2009-2011 y 2012-2015 de los estudiantes que
aprobaron con A y con B, para analizar la calidad del aprendizaje en ambos periodos.

Tabla 4. Estudiantes de Matematica Discreta Aprobados con Ay B
(Antes de la experiencia y durante la experiencia)

No. Total Aprobados Total Aprobados | % Aprobados % Aprobados
Periodo
Inscritos con A con B con A con B
Antesdela | .0 39 57 16.52 24.15
Experiencia
Durantela |4 55 78 18.58 26.35
Experiencia
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Finalmente, la Grafica 4 muestra los datos de la tabla anterior, donde se observa un aumento en la tasa promedio de los
estudiantes que aprobaron con A y con B durante el segundo periodo, con relacién al primero; lo que evidencia que la
experiencia logré mayor nivel de calidad en el aprendizaje de los alumnos que inscribieron la asignatura.

Grafica 4. Tasas de estudiantes de Matematica Discreta aprobados con A y B
(antes de la experiencia y después de la experiencia)

% Aprobados con A

® Antes de la Experiencia

En las graficas y tablas presentadas anteriormente se
muestra que el rendimiento de los estudiantes en el
aprendizaje de la Matematica Discreta apoyada en el
entorno virtual de aprendizaje mantiene una tendencia
decalidad cadavez mayor,a partir delaimplementacion
de la educacion centrada en el educando. Eso refleja
un mayor y mejor desenvolvimiento de los alumnos,
como consecuencia del impacto positivo que tuvo
la implementacion de la nueva practica docente en
beneficio del aprendizaje.

Conclusion

Bajo la modalidad semipresencial, los estudiantes
necesitan mas herramientas y recursos de los que
regularmente se les suministra. Si el docente solo
se circunscribe a presentar contenidos, imagenes y
simulaciones en el entorno virtual, el discente no
tendra la orientacion adecuada y necesaria para
realizar las actividades que debera desarrollar, y no
lograra el aprendizaje esperado.

Por eso, cuando se coloca una unidad didéctica, un
foro, un video, una presentacion en Power Point,
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% Aprobados con B

® Durante la Experiencia

una actividad o cualquier otro elemento didactico
correspondiente a un contenido que se va a tratar
en una semana en particular, desde el entorno o la
clase virtual es que se explica qué accién o actividad
especifica deben desarrollar los alumnos con cada uno
de esos elementos.

De igual manera, el entorno virtual de aprendizaje,
como mecanismo de interrelacion en la imparticién de
la asignatura Matematica Discreta, es una experiencia
que ha permitido mayor vinculacién y orientacién
para los estudiantes con relacién a las actividades
que realizan cada semana o periodo temporal, lo que
facilita el aprendizaje de los contenidos establecidos en
el programa de la asignatura. Es importante destacar
que la experiencia que se presenta en este articulo es
aplicable para el desarrollo de cualquier asignatura
que se imparta bajo la modalidad semipresencial,
independientemente del drea de aplicacion.

En cuanto a los resultados presentados en esta
experiencia, ademas de expresar un mayor nivel de
rendimiento estudiantil y una mejoria en el aprendizaje
adquirido durante el periodo de implementacién de



la nueva practica, se refleja la necesidad de cambio e
innovacién permanentes con el propdsito de adaptar la
practica docente a las cada vez mas variadas exigencias
y necesidades que demandan los nuevos tiempos.
Eso implica aprovechar las nuevas oportunidades de
mejoria en el desempefio docente, con el proposito
de contribuir significativamente al éxito de las
generaciones que se educan.

Otro elemento a destacar es el hecho que en esta
experiencia los cambios se introdujeron de forma
paulatina, de modo que los estudiantes asimilaran y
aceptaran el nuevo enfoque sin una oposicién que
pudiera provocar efectos contrarios a los deseados.
En ese sentido se observa que, con una orientacién
pertinente y un trabajo constante entre los educandos
y el profesor, se puede lograr mayor calidad en el
aprendizaje de los primeros.

Por dultimo, recordar que el docente tiene un
compromiso ineludible con la sociedad por lo que
debe visualizar la ensefianza de forma dinamica y
tenaz. Debe prepararse, ser receptivo a los cambios
constante de un mundo globalizado y, conjuntamente
con los educandos, ser actor de las mas fructiferas
innovaciones del presente y del futuro.
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