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INTRODUCCION

Para atender las demandas sociales, las instituciones
de educacion superior enfrentan el reto de desarrollar
en sus estudiantes tanto las competencias profesionales
particulares, como aquellas competencias basicas
transversales a cualquier carrera. El presente trabajo esta
dedicado a la valoracién de la competencia “Trabajar
en Equipo’, como una de esas competencias bdsicas
transversales declaradas en los perfiles profesionales.
Cabe senalar que, como estrategia educativa, se ha
demostrado ampliamente que la practica de asignar
proyectos y casos bajo la modalidad de “trabajo en
equipo’ potencia el trabajo individual y fomenta el
aprendizaje a través de la cooperacion y la colaboracion.

Para que el trabajo en equipo sea exitoso se requiere
que los miembros que componen el grupo establezcan
de manera clara y transparente desde un inicio las
responsabilidades, tanto individuales como grupales;
para ello es necesario que se definan los roles de cada
miembroyse establezca quién fungird como coordinador
(Conde y Garcia, 2012). Por otro lado, para arribar al
consenso es preciso que entre los miembros exista una
buena interacciéon, marcada por una comunicacién
fluida y respetuosa. Ademas el coordinador del grupo, u
otro miembro designado, debe regular el proceso a través
de un seguimiento continuo del aporte de cada miembro
y la conciliacién de éstos, para arribar al consenso de lo
solicitado.

La cooperacién y la colaboraciéon entre los miembros
de un equipo se traducen en beneficios grupales y
particulares para cada uno de sus integrantes, los que
seran directamente proporcionales a los resultados
alcanzados con el trabajo entregado (Poblete y Garcia,
2004). Es decir, todo equipo que trabaje unido para
cumplir y exceder las pautas de una entrega, a través de
la cooperacion, la colaboracién y el consenso, lograra un
resultado excepcional para cada uno de sus miembros.
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Si, por el contrario, los integrantes de un equipo trabajan
de forma independiente, sin practicar la cooperacion
ni la colaboracién entre ellos, el trabajo que entreguen
presentara fallas de coherencia y coordinacién; por
ende, los resultados y la calificaciéon individual sera
deficiente, aunque el trabajo de alguno de sus miembros
sea excelente.

En adicidn a la participacion activa y consensuada de los
miembros de un equipo, para el éxito de los resultados
es esencial disponer de la asesoria y guia constante del
docente durante la ejecucion de los trabajos asignados,
tanto en el caso de equipos que requieren ese tipo de
apoyo de manera espontanea, como en el caso de los que
no lo solicitan. Lo anterior debe acompaiarse de una
retroalimentacion oportuna por parte del docente sobre
los resultados alcanzados, tanto de forma parcial como
total, con el fin de que toda actividad sea formativa y
ayude al desarrollo de las competencias del estudiantado.
Para eso es necesario adaptar y adecuar la tecnologia
disponible en cada institucion educativa a la funcién
tutorial en linea del docente, para que éste pueda asumir
su rol de e-tutor (Sdnchez y Gallego, 2014).

Tan importante es la participacion del estudiante,
como la del docente; por tanto, la actividad debe ser
debidamente planificada con todas las adecuaciones que
requiere un trabajo en equipo (Delgado y Oliver, 2012).
Esas mejoras deben implementarse desde el disefio
mismo de la actividad: el instrumento si lo hubiere,
el seguimiento a realizar, las evidencias a requerir, la
retroalimentacion a proveer; para concluir con una
evaluacion, tanto individual como del equipo.

Si todos los estudiantes contaran con la calidad moral
y ética requerida para participar de manera activa
y equitativa en los ejercicios, casos y/o proyectos
asignados para trabajarse en equipo, entonces la
valoracion del resultado final en conjunto debia ser una
calificacion justa e igual para cada uno de sus miembros.
Sin embargo, a través de la experiencia docente con
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estudiantes universitarios en los ultimos quince (15)
afos se ha observado que no todos los integrantes
de los equipos trabajan en la misma magnitud, en las
actividades asignadas para realizar a distancia; con una
tendencia en aumento de la cantidad de equipos que
incluyen individuos cuya participacioén ha sido nula, o
minima.

Por todo lo anterior es evidente que para que un
docente pueda ser justo en la valoracién individual de
cada miembro de un equipo formado para un proyecto,
caso o ejercicio ejecutado, requiere de un seguimiento
cercano de la participacion activa realizada por cada
miembro, asi como del nivel y tipo de aporte individual
al trabajo final entregado. Y esa evidencia se convierte
en un verdadero reto cuando el trabajo en equipo se
realiza de forma no presencial, por lo que se precisa de
la integracion de las TIC como apoyo al mencionado
seguimiento.

La presente propuesta tiene como objetivo asegurar, o
por lo menos motivar, la participacion activa de cada
uno de los integrantes de un equipo en las actividades a
distancia, con el uso de las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacion (TIC).

PROPUESTA DE EVALUACION INDIVIDUAL
DE LOS PARTICIPANTES DEL TRABAJO EN
EQUIPO, EN LA EDUCACION SUPERIOR

Conel objetivo de asegurar la participacion activade cada
uno de los integrantes de un equipo en las actividades
a distancia, se propone aprovechar las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién (TIC) para el
disenio de las actividades, para el debido seguimiento
a la participacion individual de cada miembro, y para
su posterior evaluacion. Esta propuesta se compone de
cuatro (4) etapas continuas y concurrentes: la etapa de
planificacion, la etapa de ejecucion, la etapa de entrega y
la etapa de evaluacion.
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Etapa de planificacion. Esta etapa inicial implica para
el docente la debida organizacion de las actividades
y el disefio de las mismas, a la vez que asegurar la
participacion activa de cada uno de los miembros del
equipo que trabaje en éstas. Por su lado, en la etapa
inicial de planificaciéon de las actividades en equipo los
discentes seleccionardn los miembros del grupo, y una
vez conformado procederan a revisar las instrucciones
de manera conjunta para entonces delimitar los roles de
cada participante en la actividad.

A fin de motivar y asegurar la participacion activa
de cada miembro del equipo, para la revision de las
actividades a realizar se recomienda lo siguiente:

o Requerir que cada miembro realice un aporte
propio en los ejercicios cuyo proposito sea aplicar,
o ejemplificar la teoria. Por ejemplo, que en los
ejercicios de identificacion de situaciones cada
estudiante agregue un ejemplo que identifique el
nombre de quien hace el aporte. Para el caso de
estudiantes de grado que no tienen experiencia, se
sugiere que el ejemplo se aplique a una situacién
relativa a su carrera; y para el caso de estudiantes de
posgrado, que lo apliquen a una situacion real de su
lugar de trabajo.

 Requerir que cada miembro realice conclusiones
y recomendaciones independientes en el caso
de ensayos o investigaciones. Al igual que en la
recomendacion anterior, para el caso de estudiantes
de grado que no tienen experiencia se sugiere que
sus conclusiones y recomendaciones estén alineadas
a una situacion laboral, real o simulada; y para el
caso de estudiantes de posgrado, que éstas sean

alineadas a sus funciones en su lugar de trabajo.

Etapa de entrega (a). Esta etapa, al igual que las demas,
tiene una responsabilidad para el docente y otra para
el discente. La responsabilidad del docente de entrega
de la actividad tiene lugar antes de su ejecuciéon por
parte del estudiante; y la responsabilidad de entrega del
estudiante tiene lugar durante y después de su ejecucion.
En cuanto al docente, esta etapa pudiera realizarse
simultineamente durante la planificacion, al momento
de disenar las actividades en equipo; ésta consiste en
entregar una guia didactica de la actividad, que debe
contener por lo menos:

o El tema que se evalda.
« El objetivo de la actividad.

o Instrucciones claras y detalladas para realizarla,
tanto si se ejecutara de manera individual como si
fuere en equipo.

 La forma esperada de entrega.

o La base para su evaluacion, tanto de manera
individual como conjunta.

Para evitar la inclusion de miembros no productivos en
las actividades en equipo, se recomienda dar flexibilidad
en la composicion de los mismos, e incluir en las
instrucciones lo siguiente:

o Indicar cémo proceder, sea que se realice la
actividad de manera individual, en pareja, o en
equipos de 3 a 5 participantes (no se recomiendan
equipos mayores de 5 miembros).

o Limitar la solucién a 2-3 situaciones/ejercicios
por miembro del equipo; o sea, que si se hace solo,
se completan 2 a 3 ejercicios de cada tema, pero si
un equipo tiene 4 estudiantes tiene que completar
de 8 a 12 ejercicios.

o Incluir de manera transparente el nombre de cada
estudiante que hace un aporte (asi al estudiante que
hace el aporte se le otorga el mérito debido, y en
caso de existir alguno que no aporte, se le obliga a
trabajar extra al resto).

« Dada la complejidad para la posterior evaluacion
de las actividades, se recomienda disenar las
mismas utilizando las TIC para su calificacion semi-
automatizada (las situaciones y ejercicios dados por
el docente deben ser calificados automdaticamente,
aunque los nuevos aportes de cada estudiante
requeriran de la revision manual por parte del
docente).

Etapa de Ejecucion. En esta etapa se motiva que cada
participante del equipo trabaje de manera activa en la
consecucion del objetivo. Para la etapa de ejecucion
de las actividades, tanto presenciales como virtuales,
el docente debe cumplir su funcién de guia durante el
proceso: aclarar las dudas, proveer ejemplos, y hacer
correcciones generales antes de proceder con la etapa
siguiente.

En el caso de las actividades virtuales se recomienda
utilizar las plataformas tecnoldgicas de la universidad
(entorno virtual de aprendizaje —-EVA-, en el caso
de UNAPEC) durante el proceso, con el fin de que el
docente sirva de guia para la correcta realizacion de
las actividades. Se recomienda el uso de chats cuando
la actividad se limite a ser ejecutada en un tiempo
especifico y programado, y el uso de foros cuando el
tiempo para su realizacion sea flexible.
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Etapa de Entrega (b). Como se menciona previamente, o Trabajo en equipo: integraciéon armonica de
la responsabilidad de entrega del estudiante es durante funciones y actividades desarrolladas por los
y después de la ejecucion de la actividad. El estudiante miembros; la responsabilidad es compartida, se
necesita evidenciar que ha participado en la actividad, desarrollan las actividades en forma coordinada;
asi como entregar los resultados de manera individual y se arriba a un consenso entre las partes, antes de
como miembro del equipo. la entrega.

En el caso de actividades virtuales en equipo a través
de las TIC, de manera especifica en la plataforma de la
universidad, se recomienda al docente que verifique a
través de los reportes la evidencia de que los estudiantes
se han conectado a la plataforma, han buscado los
diferentes recursos y actividades, e hicieron la entrega
final de la actividad realizada en equipo.

Se recomienda que la retroalimentacién del docente
se realice de manera individual a cada participante,
aunque los mismos no hayan subido la evidencia
solicitada; eso aplica tanto a los comentarios como
equipo, como al resultado individual. Esas etapas se
resumen en la figura 1.

o Figura 1. Etapas de la propuesta
Para la entrega de los aportes de cada participante de un
equipo, se recomienda aprovechar las TIC. Por ejemplo, . I
en la plataforma Moodle o0 EVA de UNAPEC eso puede Planificacion apoyada en TIC
hacerse ya sea a través de un wiki, o tan simple como Estudiante m Docente
crear un foro para que cada equipo haga las entregas ~ e Spe SR SEE T CIEE]

al resto de los miembros y quede la evidencia en dicho SEETRE TS S RS

espacio. Por otro lado, se recomienda que cada miembro Rarliclpaenjoroindicanae Subelcctividodlyjoulalde
equipo y rol cada uno esta a la plataforma

suba el archivo con sus aportes, y la evaluacién propia y
Ejecucion soportada en TIC

de sus compaieros.

Etapa de evaluacion. Al igual que el resto de las etapas,

1d 1 di . bilidad Estudiante — Docente
el docente y el discente tienen una responsabilida o apoya / dirige [ Guia virtual del proceso
ConJunta en esta etaPa de evaluacion. El docente debe - Realiza actividad individual - Verifica participacion en linea

valorar el resultado del trabajo recibido conforme a lo o — ———
que se estableciera en la etapa de planificacion, asi como R e DG entregg T e g

instruir en la etapa de entrega pues necesita valorar las

evidencias de la participacion independiente de cada Eval . hando TIC
miembro del equipo. La responsabilidad del estudiante kS U ) RS G )

radica en su participacion como parte del proceso, asi Estudiante - Docente
.z .. . s - Participacion propia (1oLl 11141 - Valora trabajo del equipo

como completar una auto-evaluacion de su participacion S y S
- Participacién comparieros - Valora trabajo individual

y una coevaluacion del resto de los miembros de su
1 Completa actividades en
cauipo
Para la auto y la coevaluacién de cada miembro del
equipo, en lo referente a la valoracion de la participacion,

se sugiere incluir los aspectos de respeto, responsabilidad RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION
y trabajo en equipo, conforme al siguiente criterio: DE LA PROPUESTA

Actividad en equipo se
corrige automdtico

Fuente: elaboracién propia del autor

« Respeto: profesional que escucha a los demas,
deja que el resto opine aunque no comparta dicha
opinién; no impone, razona; utiliza un tono de voz

Con el fin de valorar la participacién individual de
los miembros, la propuesta de modificacion de las
: actividades en equipo fue implementada en el campus
moderado; espera su turno, no interrumpe. de Santo Domingo dela Universidad APEC (UNAPEC),
en dos (2) asignaturas cuatrimestrales de grado y tres
(3) asignaturas modulares de posgrado impartidas por
la Dra. Iara Tejada, con grado similar de complejidad
y estructura de actividades. La carga de actividades en

« Responsabilidad: cumple con lo solicitado en el
tiempo pautado para ello, entrega un producto de
calidad, no utiliza el plagio (no copia), y asume
consecuencias (acepta estar equivocado).
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todas ellas conllevo: practicas a desarrollar en Excel,
investigaciones aplicadas al campo de la profesion
particular del estudiante, reflexién sobre los temas
tratados desde lo conceptual, ejemplificacion y su
aplicabilidad ética, para concluir con la aplicabilidad
final en situacion real o simulada para comprobar el
logro de los objetivos.

Las dos (2) asignaturas de grado en las que se aplicaron
las  mejoras fueron: “Aplicaciones Financieras’,
impartida a estudiantes de la carrera Administracion
Turistica y Hotelera; y “Sistemas de Informacion para la
Administracion”, impartida a estudiantes de la carrera
de Negocios Internacionales. Las tres (3) asignaturas
de posgrado en las que se implementaron las mejoras
fueron: “Gerencia de Sistemas de Informacién”, de la
Maestria de Gerencia y Productividad; “Sistemas de
Informacién para Gerentes Financieros”, de la Maestria
en Administracion Financiera; y “Tecnologias y
Sistemas de Informacién para la Gestion de Recursos
Humanos”, de la Maestria en Recursos Humanos.

Aunque de forma subjetiva se aprecia una mejora
sustancial en la participacion activa de los miembros
de los equipos, para comprobar los resultados de la
implementacion de la propuesta de manera objetiva
se compararan los resultados en las asignaturas
mencionadas, antes y después de implementada la
propuesta. Esa propuesta se implementa a partir
del ultimo cuatrimestre del afio 2014 vy, en base a las
experiencias obtenidas, se mejora durante el primer
cuatrimestre del 2015.

Para valorar esos resultados se utilizaron tres
indicadores: (1) conformacién de equipos, (2)
participacion de los miembros de los equipos, y (3)
resultados individuales de los grupos.

Conformacion de equipos. A todos los grupos de
las asignaturas en cuestion, tanto antes como después
de implementada la propuesta, se les explicé desde
un inicio la diferencia entre trabajar en equipo y
trabajar en grupo, a fin de fomentar la participacion
activa de sus miembros. Ademds, a todos se les
recalcd la importancia de ser éticos y sélo incluir
como miembros del equipo aquellos estudiantes que
realmente aportarian al cumplimiento de lo asignado.
Como regla general se establecié como tope cuatro
estudiantes por equipo, aunque se aceptaron grupos
de cinco miembros siempre que hubieran trabajado
juntos anteriormente y estuviera comprobada su
sinergia.

SITUACION ANTES DE LA PROPUESTA.

Antes de modificar los requisitos de las actividades en
equipo —incluyendo la participacion explicita de cada
uno de sus miembros con el aporte de ejemplos— asi
como la valoracion de la participacion de cada uno,
se observo que en promedio el 38% de los estudiantes
en grado y el 27% en posgrado tienden a trabajar
de manera individual, en lugar de formar parte de
equipos. Ese detalle se observa en la Tabla 1.

Por otro lado, también se observd que antes de la
propuesta la cantidad promedio de integrantes en un
equipo en grado era de 3 estudiantes, y en posgrado
de unos 4 estudiantes.

Tabla 1. Conformacion equipos asignaturas cuatrimestre enero-abril y mayo-agosto 2014

ANTES Asignaturas de grado Asignaturas de posgrado

Aplicaciones | Sist. de Inf. | Sub- | Tec.ySist. |Gerenciade| Sist.de Inf. | Sub- | TOTAL
Asigantura Financieras | p/Adm | total | Inf.RRHH |[ Sist. de Inf. |p/Gtes Finc.| total | GENERAL
Estudiantes 12 33 45 33 34 33 100 145
Individual 4 13 17 7 9 11 27 44
Equipo 8 20 28 26 25 22 73 101
Tamaiio equipo 2 4.5 3.25 4.5 4 4 4.17 3.71
% Individual 33% 39% 38% 21% 26% 33% 27% 30%
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SITUACION DESPUES DE LA PROPUESTA.

Después de modificar los requisitos en las actividades en equipo, incluyendo la participacion explicita de cada uno
de sus miembros con el aporte de ejemplos, asi como la valoracién de la participaciéon de cada uno, se observéd
un aumento en el nimero de estudiantes que prefieren trabajar de manera individual en lugar de formar parte de
equipos, a 63% en el promedio de los estudiantes en grado y a 56% en posgrado. Ese detalle se observa en la Tabla 2.

Tabla 2. Conformacion equipos asignaturas cuatrimestre sep-dic 2014 y ene-abr 2015

DESPUES Asignaturas de grado Asignaturas de posgrado

Aplicaciones | Sist. de Inf. | Sub- | Tec.ySist. | Gerenciade | Sist. de Inf. | Sub- | TOTAL
Asigantura Financieras | p/Adm | total | Inf.RRHH | Sist. de Inf. |p/Gtes Finc.| total | GENERAL
Estudiantes 16 25 41 34 28 39 101 142
Individual 10 16 26 18 19 20 57 83
Equipo 6 9 15 16 9 19 44 59
Tamafio equipo 2 3 2.5 4 3.5 3.5 3.67 3.08
% Individual 63% 64% 63% 53% 68% 51% 56% 58%

En cuanto a la cantidad de integrantes por equipo, después de implementada la propuesta los equipos formados por
estudiantes de grado se redujeron en promedio de entre 3 y 4 estudiantes a equipos de entre 2 y 3 estudiantes; con
excepcion de apenas 1 o 2 equipos de 4 estudiantes y los trabajos en pareja. En cuanto a posgrado, se eliminaron
totalmente los equipos de 5 estudiantes y aumentaron los equipos formados en pareja, o de 3 maestrantes.

En resumen, de manera voluntaria los estudiantes prefirieron trabajar en equipos mas reducidos, incluso de forma
individual, pues asi limitaban la posibilidad de integrantes que no participan en las actividades, lo que puede afectar
el resultado como equipo y por ende sus calificaciones individuales. A los estudiantes que trabajaron de manera
individual la primera actividad se les instruy6 que a partir de la siguiente asignacion se les requeriria una participacion
grupal minima en pareja, para fomentar el trabajo en equipo.

Participacion de los miembros de los equipos. Seguimiento presencial, seguimiento virtual.

SITUACION ANTES DE LA PROPUESTA.

Antes de implementar las modificaciones citadas en los requisitos de las actividades en equipo, asi como la valoracion
de la participacion de cada uno, se observo que en promedio el 31% de los estudiantes en grado y el 38% en posgrado
denotaban una participacion activa y constante en todas las actividades, tanto presencial como virtual. Asimismo,
el 24% en grado y el 17% en posgrado no participaban en las actividades de equipo, a pesar de que estaban como
miembros de un equipo. El detalle se observa en la Tabla 3.

Tabla 3. Participacion en equipos asignaturas cuatrimestre enero-abril y mayo-agosto 2014

ANTES Asignaturas de grado Asignaturas de posgrado

Aplicaciones | Sist. de Inf. [ Sub- | Tec.ySist. | Gerenciade | Sist.de Inf. | Sub- | TOTAL
Asigantura Financieras | p/Adm | total | Inf.RRHH | Sist. de Inf. [p/GtesFinc.| total |GENERAL
Partic. Activa 4 10 14 13 17 8 38 52
% activa 33% 30% 31% 39% 50% 24% 38% 36%
Partic. Pasiva 5 15 20 15 12 18 45 65
% pasiva 42% 45% 44% 45% 35% 55% 45% 45%
Partic. Nula 3 8 11 5 5 7 17 28
% nulos 25% 24% 24% 15% 15% 21% 17% 36%

SITUACION DESPUES DE LA PROPUESTA.
Después de modificar los requisitos de las actividades en equipo, incluyendo la participacion explicita de cada uno de
sus miembros en el aporte de ejemplos asi como la valoracion de la participacion de cada uno, se observé una mejora a
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49% en la participacion activa de los estudiantes en grado y de 52% en posgrado. Asimismo, se denota una reduccion
en la participacion nula o no participacién en equipos, aun figurando como miembros de éstos, a apenas 13% en los
grupos de grado y a 9% en posgrado. Ese detalle se observa en la Tabla 4.

Tabla 4. Participacion en equipos asignaturas cuatrimestre sep-dic 2014 y ene-abr 2015

DESPUES Asignaturas de grado Asignaturas de posgrado

Aplicaciones | Sist. de Inf. [ Sub- | Tec.ySist. | Gerenciade | Sist. de Inf. [ Sub- | TOTAL
Asigantura Financieras | p/Adm | total | Inf.RRHH | Sist. de Inf. [p/Gtes Finc.| total | GENERAL
Partic. Activa 10 12 22 19 15 18 52 74
% activa 83% 36% 49% 58% 44% 55% 52% 51%
Partic. Pasiva 4 9 13 13 10 17 40 53
% pasiva 33% 27% 29% 39% 29% 52% 40% 34%
Partic. Nula 2 4 6 2 3 4 9 15
% nulos 17% 12% 13% 6% 9% 12% 9% 52%

En resumen, aunque los estudiantes fueron forzados a participar en las actividades de forma mds activa y con
los requisitos revisados, muchos de ellos estaban motivados a realizar un esfuerzo adicional para compensar las
debilidades de algunos miembros pasivos en sus equipos.

Resultados individuales de los grupos. Los resultados individuales se resumen en la calificacién del conjunto
de actividades, tanto las realizadas en equipo como aquellas realizadas de forma independiente, y tanto para la
evaluacion parcial como para la final. Se califica en base a 100 puntos, siendo excelente la calificacion de 90 o mas;
buena, aquellas entre 80 y 89; regular, en el rango de 70 a 79 para grado y de 75 a 79 para posgrado; y no aprobado,
la inferior a 70 en grado y a 75 en posgrado.

SITUACION ANTES DE LA PROPUESTA.

Antes de modificar los requisitos de las actividades en equipo se observéd que en promedio el 33% de los estudiantes
en grado y el 51% en posgrado obtenian resultados de excelencia; asimismo, el 72% de los estudiantes en grado y el
92% en posgrado lograron obtener calificaciones buenas de 80 o superior. Ese detalle se observa en la Tabla 5.

Tabla 5. Resultados promedio asignaturas cuatrimestre ene-abr y mayo-agosto 2014

ANTES Asignaturas de grado Asignaturas de posgrado

Aplicaciones [ Sist. de Inf. | Sub- | Tec.ySist. | Gerenciade | Sist. de Inf. [ Sub- | TOTAL
Asigantura Financieras | p/Adm | total | Inf.RRHH | Sist.de Inf. |p/Gtes Finc.| total | GENERAL
Excelente -A- 5 9 14 17 19 15 51 65
Bien -B- 3 14 17 13 14 14 41 58
Regular -C- 3 7 10 3 1 4 8 18
No aprobado -F- 1 3 2 0 0 0 0 1
% A 42% 27% 33% 52% 56% 45% 51% 46%
% AyB 67% 70% 72% 91% 97% 88% 92% 87%
Calif. promedio 78.89 75.87 77.4 83.92 88.91 87.5 86.8 82.1

SITUACION DESPUES DE LA PROPUESTA.

Después de implementar la valoracion de la participacién individual en las actividades en equipo, se observé una
mejoria en los resultados de los diferentes grupos pues, en promedio, el 52% de los estudiantes de grado y el 65%
en posgrado obtuvo resultados de excelencia. Asimismo, el promedio de los resultados de los estudiantes mejord,
obteniendo calificaciones de 80 o superior el 79% de los estudiantes en grado, y el 92% de los de posgrado. Ese detalle
se observa en la Tabla 6.

59 2 UNAP=C

UNIV=ERSIDAD AP=C




COLECCION UNIAP=C - Buenas Practicas Docentes

Tabla 6. Resultados promedio asignaturas cuatrimestre sep-dic 2014 y ene-abr 2015

DESPUES Asignaturas de grado Asignaturas de posgrado

Aplicaciones | Sist. de Inf. | Sub- | Tec.ySist. | Gerenciade | Sist.de Inf. | Sub- | TOTAL
Asigantura Financieras | p/Adm | total | Inf.RRHH | Sist.de Inf. |p/Gtes Finc.| total | GENERAL
Excelente -A- 8 13 21 24 21 21 66 87
Bien -B- 5 6 11 9 5 13 27 38
Regular -C- 3 5 8 1 2 5 8 16
No aprobado -F- 0 1 0.5 0 0 0 0.0 0.3
% A 50% 52% 52% 71% 75% 54% 65% 62%
%AyB 81% 76% 79% 97% 93% 87% 92% 88%
Calif. promedio 85.25 85.4 85.3 89.7 89.2 87.3 88.7 87.0

Otra observacion relevante es que la mejoria en el
rendimiento de posgrado fue inferior a la demostrada
en estudiantes de grado. Sin embargo, los resultados de
los maestrantes se reflejan superiores a los obtenidos en
promedio por los estudiantes de grado, dada su naturaleza
de individuos de mayor madurez profesional, y en
consecuencia de responsabilidad.

CONCLUSIONES

Se corrobora la factibilidad de la propuesta de mejorar
la participacion activa de cada miembro de un equipo
a través del diseno de actividades que incluyan aportes
individuales, asi como la evidencia de éstos, para permitir
una valoracion justa de la actividad de los estudiantes que
trabajan en equipo.

Para valorar la factibilidad de los resultados, se hicieron
comparaciones antes y después de implementada la
propuesta, utilizando tres indicadores: (1) conformacion
de equipos; (2) participacion de los miembros de los
equipos; y (3) resultados individuales de los grupos.

Se concluye que, una vez los estudiantes entienden su
responsabilidad individual y en conjunto, prefirieren
trabajar en equipos mas reducidos, e incluso de forma
individual, para evitar incluir en el grupo estudiantes
no productivos que pudieran afectar sus resultados. Se
comprueba que con esta propuesta, que motiva una
participacion mas activa por parte del estudiante, se influye
en los resultados finales para el logro de los objetivos.
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