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Desarrollo de competencias investigativas

en la educacidén superior

Jenny Altagracia Mago Quezada, Salvador Francisco Pancorbo Christopher

RESUMEN

Este articulo presenta un estudio cualitativo
sobre el desarrollo de competencias investiga-
tivas en estudiantes de la Universidad APEC
(Unapec), en el marco de la asignatura Semina-
rio de Grado, durante el periodo 2024-2025. A
partir del andlisis documental —silabos, planes
formativos, proyectos estudiantiles— y la im-
plementacién de grupos focales con docentes y
estudiantes, se identificaron estrategias didac-
ticas, herramientas tecnoldgicas y elementos
institucionales que inciden en la formacién de
los futuros investigadores. Los hallazgos reve-
lan fortalezas en la integracién de tecnologias
educativas, pero también necesidades de es-
tandarizacién, acompafiamiento docente y ac-
tualizacién curricular. Se proponen recomen-
daciones orientadas a fortalecer el enfoque por
competencias en la educacién superior y a pro-
mover practicas formativas efectivas desde un
modelo de aprendizaje activo y reflexivo.

Palabras claves

Competencias investigativas, educacién
superior, estrategias pedagdgicas,
investigacién formativa, Unapec.

ABSTRACT

This article presents a qualitative study on the
development of research competencies in students
of the APEC University (Unapec), within the
framework of the Undergraduate Seminar subject,
during the period 2024-2025. Based on the
documentary analysis —syllabus, training plans,
student projects— and the implementation of
focus groups with teachers and students, didactic
strategies, technological tools, and institutional
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elementsthataffectthetrainingoffutureresearchers
were identified. The findings reveal strengths in the
integration of educational technologies, but also
needs for standardization, teacher accompaniment
and curricular updating. Recommendations are
proposed aimed at strengthening the competency-
based approach in higher education and promoting
effective training practices from an active and
reflective learning model.

Keywords

Research Competencies, Higher Education,
Pedagogical Strategies, Formative Research,
Unapec.

INTRODUCCION

La formacién de competencias investigativas
constituye un eje vertebrador en la educacién
superior contemporanea. En un contexto mar-
cado por la transformacién digital y la necesidad
de formar profesionales criticos, auténomos y
generadores de conocimiento, las universida-
des enfrentan el reto de consolidar entornos
que promuevan el pensamiento cientifico des-
de etapas tempranas de la formaciéon académi-
ca (Zabalza, 2012). En Republica Dominicana,
instituciones como Unapec han fortalecido la
ensefianza de la investigacién a través de asig-
naturas integradoras como el Seminario de Gra-
do. Esta investigacién se enmarca en el estudio
de las estrategias y herramientas utilizadas para
el desarrollo de competencias investigativas en
dicha asignatura. El abordaje cualitativo permi-
ti6 profundizar en las précticas pedagogicas, las
percepciones de los actores involucrados y los
lineamientos curriculares institucionales que
orientan ese proceso. A partir de este analisis,



se proponen mejoras estructurales y diddcticas
que contribuyan a una formacién investigati-
va mas solida, pertinente y coherente con los
estandares internacionales.

OBJETIVO GENERAL

Analizar las estrategias y herramientas em-
pleadas en la asignatura Seminario de Grado
de Unapec, para el desarrollo de competencias
investigativas en los estudiantes de educacién
superior durante el periodo 2024-2025.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Identificar las estrategias pedagogicas uti-
lizadas por los docentes para fomentar las
competencias investigativas.

« Examinar el uso de recursos y herramien-
tas tecnoldgicas aplicadas en el proceso de
enseflanza-aprendizaje de la investigacién.

o Analizar los documentos curriculares y
proyectos estudiantiles para determinar el
nivel de integracién de las competencias
investigativas.

« Formular recomendaciones para la mejora
de la formacién investigativa en el contexto
de Unapec.

MARCO TEORICO

La educacién superior contemporanea enfren-
ta el desafio de formar egresados con capacidad
critica, pensamiento cientifico y compromiso
con la generacién de conocimiento pertinente.
En ese contexto, el desarrollo de competencias
investigativas se ha convertido en una prioridad
estratégica en la mayoria de las universidades del
mundo, como parte integral del perfil profesional
y del curriculo formativo (Salas et al,, 2021). La
Unesco (2022) subraya que la funcién investiga-
tiva no puede estar desligada de la docencia, ya
que la formacién profesional sin una base investi-
gativa tiende a reproducir conocimientos sin ge-
nerar transformaciones. De ahi que la ensefianza
de la investigacién no debe limitarse a contenidos

tedricos, sino que debe enfocarse en un modelo
practico, situado y contextualizado, en el que los
estudiantes participen activamente en la formu-
lacidn, disefio y ejecucién de proyectos.

En otro orden de ideas, el concepto de com-
petencias investigativas se refiere al conjun-
to de saberes, habilidades, actitudes y valores
necesarios para formular problemas, disefiar
proyectos, recolectar y analizar datos, inter-
pretar resultados y comunicar hallazgos con-
forme a criterios éticos y metodoldgicos (Ra-
mirez y Calderén, 2020). Esas competencias
se desarrollan de manera progresiva, desde el
dominio bésico de técnicas de busqueda has-
ta la produccién auténoma de conocimiento
cientifico. Diversos autores (Mufioz y Marti-
nez, 2022; Escobar-Pérez y Latorre, 2021) han
estructurado las competencias investigativas
en cinco dimensiones fundamentales:

« Epistemolégica: comprensiéon de la na-
turaleza del conocimiento cientifico y su
construccién social.

e Metodoldgica: manejo de métodos, técnicas
y procedimientos cuantitativos o cualitativos.

o Técnica: dominio de herramientas para la
recoleccidn, analisis y presentacién de datos.

« Etica: actitudes responsables ante el uso
del conocimiento, integridad académica y
respeto por los derechos de los sujetos.

o Comunicativa: capacidad de divulgar los
hallazgos de manera clara, coherente y rigurosa.

Esas dimensiones no son independientes,
sino que interactian de forma sinérgica en
el proceso formativo del estudiante. Por
consiguiente, el desarrollo de competencias
investigativas requiere estrategias pedagogicas
activas y centradas en el estudiante. Entre las
mas relevantes se destacan:

o Aprendizaje basado en proyectos (ABP):
promueve la indagacién activa, la autonomia
y la resolucién de problemas reales mediante
la formulacién de proyectos de investigacién.
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Esta metodologia se alinea con las competen-
cias del siglo XXI, como el pensamiento criti-

co, la colaboracién y la gestién de la informa-
cién (Barroso y Caballero, 2023).

« Tutorfaacadémica-investigativa:la orientacién
continua por parte de un docente-investigador
permite consolidar habilidades metodolégicas
y generar un vinculo entre teoria y practica.
Seguin Rodriguez y Ledezma (2021), la tutoria
esun factor clave parala permanenciay calidad
en los procesos investigativos estudiantiles.

e Uso de entornos virtuales y herramien-
tas digitales: las tecnologias emergentes
permiten flexibilizar el aprendizaje y fa-
cilitar recursos como bases de datos, ges-
tores bibliograficos, simuladores de ana-
lisis y plataformas colaborativas. El uso
de Moodle, Padlet, Loom y Mendeley se
ha posicionado como apoyo al desarrollo
autéonomo de habilidades investigativas
(Gonzalez et al., 2022).

o Evaluacién formativa: evaluar de mane-
ra continua y orientada a la mejora per-
mite monitorear el avance de las compe-
tencias y retroalimentar procesos clave.
El uso de rubricas y portafolios digitales
contribuye a evidenciar el desarrollo pro-
gresivo de la competencia investigativa
(Salazar y Rincdn, 2020).

En América Latina, se ha avanzado en la in-
corporaciéon de competencias investigativas
en los perfiles de egreso y en los programas de
estudio. Sin embargo, diversos estudios (Aran-
cibia et al., 2021; Jiménez y Valverde, 2023)
advierten que muchos curriculos aun privile-
gian una enseflanza memoristica o centrada en
productos, sin garantizar un proceso reflexi-
vo ni un acompafiamiento adecuado. En el
caso dominicano, el Ministerio de Educacién
Superior, Ciencia y Tecnologia (Mescyt) esta-
blece que las competencias investigativas son
transversales a todas las carreras, y que deben
desarrollarse progresivamente desde los prime-
ros ciclos hasta la culminacién con el trabajo de
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grado. No obstante, su implementacién efec-
tiva depende de factores institucionales como
la formacién docente, la gestién curricular y
la infraestructura de apoyo a la investigacién
(Mescyt, 2023).

En Unapec, la asignatura Seminario de Grado
representa una oportunidad concreta para arti-
cular teoria y practica en la investigacién. A tra-
vés de esta materia, los estudiantes deben inte-
grar conocimientos metodoldgicos, elaborar un
anteproyecto, y demostrar competencias que, en
muchos casos, no han sido suficientemente de-
sarrolladas en asignaturas anteriores. Por ello, la
implementacién de estrategias activas, tutorias
y recursos digitales resulta fundamental. Desde
una perspectiva critica, es necesario fomentar
una investigacién situada, comprometida con
el entorno social y éticamente responsable. Eso
implica que la competencia investigativa debe
trascender la evaluacién de un curso para con-
vertirse en una herramienta de transformacién
individual e institucional.

METODOLOGIA

Se empledé un enfoque cualitativo, de tipo
descriptivo-interpretativo. La estrategia me-
todoldgica se centré en dos técnicas:

o Grupos focales: se realizaron tres sesio-
nes virtuales con docentes y estudiantes de
la asignatura Seminario de Grado (modali-
dad presencial y virtual), con el objetivo de
indagar sobre las estrategias pedagogicas, la
implementacién del curso y los desafios en
el desarrollo de proyectos de investigacién.

e Anadlisis documental: se examinaron los
silabos institucionales, planes formativos,
rubricas de evaluacion y proyectos de inves-
tigaciéon desarrollados por los estudiantes
durante el periodo septiembre-diciembre
2024. El analisis se realizé mediante codifi-
cacién temadtica y categorizacién de conte-
nido, conforme a los lineamientos de la in-

vestigacién cualitativa (Miles, Huberman y
Saldarfia, 2014).



La triangulacién de los datos permitié validar los
hallazgos desde multiples fuentes y perspectivas.
La poblacién la constituyen cinco docentes que
imparten la asignatura de seminario y doscientos
siete estudiantes que la cursaban. Se seleccion6
una muestra intencional por criterios preestable-
cidos de tres docentes y dieciocho estudiantes de
distintas carreras y modalidades, como también
de diferentes niveles de desemperio.

PRESENTACION DE RESULTADOS

Los hallazgos se derivan del andlisis documen-
tal de silabos, planes formativos y trabajos fi-
nales de la asignatura Seminario de Grado, asi
como de tres grupos focales realizados con es-
tudiantes y docentes de diversas carreras en
Unapec. El andlisis se estructur6 en torno a tres
ejes tematicos: estrategias pedagdgicas, uso de
herramientas tecnoldgicas y desarrollo real de
competencias investigativas.

1. Estrategias pedagoégicas empleadas: los gru-
pos focales revelaron que existen multiples es-
trategias implementadas por los docentes, aun-
que con niveles de aplicacién desiguales entre
secciones. Entre las mds comunes destacan:

- Foros tematicos dirigidos, donde los es-
tudiantes debaten sobre el planteamien-
to del problema, objetivos o marco meto-
doldgico de sus proyectos.

- Ejercicios de analisis de articulos cienti-
ficos, utilizados para introducir los ele-
mentos del trabajo de investigacién.

- Retroalimentacién escrita o sincronica,
percibida por los estudiantes como uno
de los elementos mas valiosos del curso,
especialmente cuando es puntual, argu-
mentada y formativa.

A pesar de esas buenas précticas, también se
identificaron debilidades. Varios estudiantes
reportaron la falta de claridad o falta de com-
prension en los criterios de evaluacién de sus
trabajos, asi como la limitada disponibilidad de
algunos docentes fuera de los horarios de clases.

¢Cuiles herramientas de IA utilizas
con mayor frecuencia?

Tipos de herramientas Porcentaje
ChatGPT 60%
Grammarly 20%
Wolfram Alpha 5%
Turnitin 0%
Otras 15%
Total 100%

Fuente: autores.

2. Uso de herramientas tecnoldgicas: el
andlisis de los grupos focales y del entor-
no didactico digital revela una integracién
creciente y estratégica de herramientas tec-
nolégicas en el desarrollo de la asignatura
Seminario de Grado, especialmente en las
secciones virtuales. Esas herramientas han
demostrado ser clave para dinamizar las
clases, apoyar los procesos de construccién
del conocimiento y fortalecer el desarrollo
de competencias investigativas desde una
perspectiva activa y colaborativa.

Entre los recursos mas utilizados, Padlet ha
sido ampliamente valorado por docentes y
estudiantes como una plataforma interactiva
que permite construir murales colaborativos
para organizar ideas, compartir avances in-
vestigativos, socializar referencias bibliogra-
ficas y visualizar estructuras de proyectos. Su
versatilidad ha facilitado el trabajo grupal y
la participacion en actividades asincroénicas.
Mentimeter, por su parte, ha sido emplea-
do en sesiones sincrénicas como recurso
para activar conocimientos previos, reali-
zar sondeos rapidos y fomentar la reflexion
inmediata sobre los componentes tedricos
y metodoldgicos del proceso investigativo.
Su aplicaciéon ha favorecido una retroali-
mentacién 4gil y un mayor involucramiento
del estudiantado.
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¢Cuiles crees que son los principales
beneficios de la ia en tu aprendizaje?

IA utilizadas Porcentaje

Facilidad de redaccién de trabajo 36%
Mejora la comprensién de textos 14%
Ahorra tiempo en la busqueda

. ! 17%
de informacién
Ayuda en la resolucién

. 9%
de problemas matematicos
Mejora la calidad de los escritos 19%
Otros 5%
Total 100%

Fuente: autores.

Una de las herramientas mas potentes
desde el punto de vista académico ha sido
Mendeley, utilizada por docentes como
gestor bibliografico para ensefiar a los es-
tudiantes a organizar sus fuentes, generar
citas y referencias bajo el formato APA y
mejorar la calidad técnica de sus marcos
tedricos. Aunque su uso no esta completa-
mente generalizado, representa una buena
practica institucional que debe ser expan-
dida y fortalecida.

El uso de Canva, tanto en su versiéon web
como app, ha sido otro recurso destaca-
do para la elaboracién de infografias, re-
presentaciones graficas de problemas de
investigacidén, lineas del tiempo, marcos
conceptuales y presentaciones visuales.
Esta herramienta ha facilitado la apropia-
cion visual del conocimiento, asi como el
desarrollo de la competencia comunicativa
cientifica. Asimismo, los estudiantes han
integrado elementos graficos en la presen-
tacion de sus anteproyectos, fortaleciendo
el componente estético, argumentativo y
explicativo de sus exposiciones.
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Microsoft Teams ha sido clave como pla-
taforma de comunicacién sincrénica para
encuentros grupales, asesorias individuales,
retroalimentacién en tiempo real y trabajo
colaborativo. Su capacidad para grabar se-
siones, compartir archivos y mantener el
contacto continuo entre docentes y estu-
diantes ha permitido una mayor cercania
pedagodgica, especialmente en el desarrollo
de orientaciones metodolégicas. Ademas,
algunos docentes han incorporado el uso de
herramientas de grabacién de audio y video,
como las funciones integradas de Teams o
aplicaciones moviles, para que los estudian-
tes expliquen sus avances de forma oral y
reflexiva. Esas actividades han sido utiliza-
das como forma de evaluacién formativa o
como preparacion para la sustentacién oral
del anteproyecto.

Por tultimo, se menciond el uso de herra-

mientas para la creacién de mapas mentales
digitales (como Mindomo, Coggle o Canva
mismo) como técnica para la organizacion
de conceptos clave, formulacién de pregun-
tas de investigacion o identificacién de va-
riables. Esta estrategia ha sido efectiva para
estimular el pensamiento critico y la sintesis
de informacién tedrica compleja.

Estas herramientas no solo han enriqueci-
do la experiencia formativa, sino que han
servido como mediadores pedagdgicos que
potencian el desarrollo de habilidades técni-
cas, comunicativas, reflexivas y colaborativas
esenciales parala investigacién. No obstante,
persiste la necesidad de ofrecer formacion
continua a docentes y estudiantes para lo-
grar un uso mas profundo, ético y pedagdgi-
camente orientado de estos recursos digita-
les. Sin embargo, también se identificé una
brecha importante en la formacién digital
tanto de docentes como de estudiantes. Al-
gunos no logran aprovechar el potencial de
estas herramientas, ya sea por falta de capa-
citacién o por barreras actitudinales frente al
uso de tecnologias emergentes.



¢Crees que el uso de la ia en trabajos
académica deberia estar regulado

por la universidad?
IA utilizadas Porcentaje
Si 23%
No 29%
No estoy seguro 48%
Total 100%

Fuente: autores.

Nivel de desarrollo de competencias in-
vestigativas: el analisis de los proyectos de
grado presentados durante el semestre sep-
tiembre-diciembre 2024 permitié identifi-
car avances en aspectos como la formulacién
de problemas y la delimitacién temadtica. Sin
embargo, se detectaron debilidades persis-
tentes en los siguientes aspectos:

- Redaccién académica deficiente, con erro-
res de cohesidn, uso inapropiado de citas o
escasa argumentacion.

- Aplicacién superficial de los métodos de
investigacidén, sobre todo en la operacio-
nalizacion de variables, disefio de instru-
mentos y andlisis de resultados e identifi-
cacion de enfoques de investigacidn.

- Poca integracién del enfoque ético, con
desconocimiento de normativas bdsicas
sobre consentimiento informado o trata-
miento de datos personales.

Desde el plano institucional, se reconoce
el esfuerzo por estandarizar la asignatura,
pero aun existen oportunidades de mejora
entre la implementacién de los silabos y la
ejecucion en el aula. No todos los docentes
siguen la misma estructura, y en algunos ca-
sos se evidencié una carga excesiva en las
primeras semanas y poco acompafiamiento
en la fase final del proyecto.

CONCLUSIONES

Objetivo 1: identificar las estrategias peda-
gogicas utilizadas por los docentes para fo-
mentar las competencias investigativas. La
investigacién evidencié que los docentes de la
asignatura Seminario de Grado aplican estrate-
gias como foros de discusidn, analisis de lectu-
ras, retroalimentacién sincrénica y actividades
colaborativas para fomentar la competencia in-
vestigativa. No obstante, esas estrategias no es-
tan estandarizadas, lo que genera desigualdades
en la experiencia formativa de los estudiantes.
Se requiere mayor sistematizacién y alineacién
didéactica a nivel institucional.

Objetivo 2: examinar el uso de recursos y
herramientas tecnoldgicas aplicadas en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la in-
vestigacion. Los hallazgos evidencian que la
incorporacién de herramientas tecnolégicas en
la asignatura Seminario de Grado ha tenido un
impacto positivo en la dinamizacién del pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje de la investiga-
cion. Recursos como Padlet han potenciado el
trabajo colaborativo asincrénico, lo que permite
a los estudiantes organizar y socializar avances
investigativos de manera visual e interactiva.
Su aplicacién ha estimulado la construccién
colectiva del conocimiento, especialmente en
la planificacién de proyectos, elaboracién de
marcos conceptuales y analisis de fuentes.

De su parte, Mendeley ha comenzado a conso-
lidarse como una herramienta clave en la ges-
tién bibliografica, al apoyar la organizacién de
referencias y el uso correcto de las normas de
citacién académica. Aunque su adopcién aun
no es uniforme en todas las secciones, repre-
senta una oportunidad concreta para estan-
darizar buenas practicas de escritura cientifica
y fortalecer la dimensién metodoldgica de los
trabajos estudiantiles. Asimismo, herramientas
como Canva han demostrado ser eficaces en el
fortalecimiento de la competencia comunicati-
vay creativa, al permitir a los estudiantes repre-
sentar graficamente elementos claves de sus in-
vestigaciones, tales como problemas, objetivos,
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variables o cronogramas. Esas producciones
visuales no solo reflejan comprensién concep-
tual, sino también habilidades para comunicar
hallazgos de forma clara y atractiva.

El uso de Microsoft Teams ha sido igualmente
relevante como espacio para la tutoria sincréni-
ca, la retroalimentacién en tiempo real y el tra-
bajo colaborativo. Sin embargo, se identificaron
desigualdades en el dominio docente de sus fun-
cionalidades, lo cual limita el aprovechamiento
integral de su potencial pedagdgico. Finalmente,
la incorporacién puntual de herramientas para
la grabacién de audio y video, asi como de plata-
formas para la creacién de mapas mentales digi-
tales, ha fortalecido la comprensién conceptual,
la expresién oral y la capacidad de sintesis de los
estudiantes, lo que contribuye a un aprendizaje
mas activo y multisensorial.

Objetivo 3: Analizar los documentos curri-
culares y proyectos estudiantiles para deter-
minar el nivel de integracion de las compe-
tencias investigativas. El andlisis documental
revelé que, si bien los silabos presentan com-
petencias coherentes con la formacién investi-
gativa, estos no siempre se traducen en practi-
cas efectivas de aula. Los proyectos analizados
muestran avances en la formulacién de proble-
mas y revisién bibliografica, pero presentan
fallas en aspectos metodoldgicos y éticos. Es
urgente revisar y actualizar los documentos
curriculares, fortalecer la tutoria académica
y asegurar la implementacién efectiva de las
competencias planteadas.

Objetivo 4: Formular recomendaciones para
la mejora de la formacién investigativa en el
contexto de Unapec. A partir de los hallazgos,
se recomienda:

e Desarrollar un modelo didéactico institucio-
nal para la ensefianza de la investigacion,
con estructura comun por competencias.

« Implementar un plan de formacién docente
permanente en diddctica de la investigacion
y tecnologias educativas.
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« Estandarizar el disefio y el uso de ribricas y
pautas de evaluacién claras y accesibles para
todos los actores.

« Fortalecer los mecanismos de seguimiento y
acompafiamiento a los estudiantes durante
todas las fases del proyecto.

« Revisar los contenidos de los silabos para
asegurar la progresividad y coherencia del
desarrollo de competencias investigativas
desde el primer ciclo.

RECOMENDACIONES

Se recomienda disefiar una gufa didactica
comun para la asignatura Seminario de Grado,
que integre orientaciones sobre los niveles de
logro de las competencias investigativas, disefio
de actividades para los encuentros presenciales,
sincrénicos y asincronos, las etapas del proceso,
y la secuencia metodoldégica sugerida. Ese mode-
lo debe contemplar la transversalidad curricular,
desde ciclos iniciales hasta el trabajo de grado.
Revisar y actualizar los silabos de la asignatura
con enfoque por competencias. Desarrollar co-
munidades de practica docente en investigacién
y fomentar el intercambio de buenas practicas
mediante encuentros peridédicos entre docentes
de Seminario de Grado.
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